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WSTEP

W drugiej polowie 2022 roku zalozylismy Dialogi i Zmysly — miejsce rozwoju trenerdw, trenerek
oraz pracy z grup3. Naszym pierwszym przedsiewzieciem w ramach tej inicjatywy bylo
przetlumaczenie, a nastepnie wydanie ksigzki Davida i Alice Kolbéw Uczenie na podstawie
doSwiadczania. Podrgcznik dla edukatorow, trenerow, coachow. Przygotowanie ksigzki do druku zajeto
nam dwa lata. Mozna wiec powiedzie¢, ze ksigzke te czytamy weciaz juz od prawie trzech lat. Dzieki
wielokrotnej lekturze odkryliSmy i wcigz odkrywamy na nowo glebie znaczen opisanych tam
koncepgji i teorii.

Jednym z najbardziej wzruszajacych momentéw podczas pierwszej lektury byt dla nas ten, kiedy
zapoznawali$my sie z sylwetkami prekursoréw i prekursorek paradygmatu doswiadczeniowego we
wspieraniu innych w uczeniu sie i rozwoju. Mozna by nawet powiedzieé: prekursoréw
i prekursorek naszych zawodéw treneréw i trenerek, edukatoréw i edukatorek, coachéw i coachek.
W opisach ich mysli i dziatari znalezli$my grunt oraz liczne inspiracje do odgrywania tych pelnienia
tych profesjonalnych funkeji, a $wiadomos¢, w jaki sposéb przyczynili sie oni do powstania teorii
uczenia (sie) na podstawie doswiadczania, do ktérej odwotujemy sie na co dzieri, data nam poczucie
bycia czescig wspolnoty osdb, ktérym zalezy, by uczenie sie pojmowacé jako proces obejmujacy caty
linie Zycia czlowieka, o potencjale transformujacym i wyzwalajacym zaréwno jednostki, jak i grupy
ludzi.

Publikacja ta jest wyrazem naszej fascynacji myslg i zyciem prekursoréw i prekursorek uczenia (sie)
na podstawie doswiadczania oraz sprawozdaniem z pomystéw, rekomendacji do naszej codziennej
pracy, powstalych w efekcie zaznajamiania sie z tym, co stworzyli. ChcielibySmy zaprosi¢ was do
lektury z nadzieja, ze bedzie ona dla was okazja do podobnych i catkiem nowych odkry¢.

Znajdziecie tu sporzadzone na podstawie wydanej przez nas ksigzki
sylwetki Williama Jamesa, Johna Deweya, Jeana Piageta, Mary
Parker Follett, Kurta Lewina, Carla Gustava Junga, Lwa
Wygotskiego, Carla Rogersa, Paulo Freirego oraz nasze
rekomendacje, jak mozna wykorzysta¢ ich odkrycia w pracy trenera,
trenerki kompetencji psychospotecznych (czy w pozostalych
profesjach polegajacych na wspieraniu innych w rozwoju tych
kompetencji).

1.A. Kolb, D. Kolb, Uczenie na podstawie doswiadczania. Podrecznik dla trenerow, edukatordw, coachéw, tlum. M. Bregiel-Pant, Dialogi
i Zmysly, Poznari 2022, https://ksiazka .dialogiizmysly. pl/

2. Edukacyjne paradygmaty filozoficzne mozna opisaé za pomocg kontinuum, na krarcu lewym bedzie tradycyjna edukacja szkolna,
natomiast na prawym uczenie sie transformacyjne, ktére polega na zmianie sposobu postrzegania i interpretowania
rzeczywistosci. W trakcie procesu uczenia zachodza przeksztalcenia w obrebie pojeé, przekonan i uczué. Mysl naszych prekursorek
i prekursoréw zaklasyfikowa¢ mozna do edukacyjnych paradygmatéw filozoficznych znajdujacych sie po prawej stronie kontinuum
(edukacja progresywna, humanistyczna, radykalna). Wiecej o poszczegdlnych paradygmatach mozecie przeczytaé

w opublikowanym przez nas artykule Skrypt szkolny w uczeniu sie dorostych. Czes¢ 2. Kontinuum modeli uczenia sie




WSTEP

Pragniemy tez przy okazji zacheci¢ was lektury tego e-booka do refleksji nad swoja tozsamoscia
zawodowsy i szukania odpowiedzi na pozwalajace ja budowa¢ pytania. Ksztaltowanie sie tozsamosci
zawodowej i dokonywanie wobec niej §wiadomych wyboréw tego, co i w jaki sposéb robimy, staje sie
dla wielu z nas, wraz z kolejnymi do§wiadczeniami zawodowymi, bardzo waznym procesem. Toczy
sie on przy okazji wielu zawirowan zyciowych, obfituje naglymi zwrotami akcji, rozpoczynaniem
nowych szkét, zmiang pracy. Jego elementem bywa czesto poczucie utraty sensu albo przeciwnie —
nagle wzruszenia wywolane pewnoscia, ze robimy dokladnie to, co trzeba. Naszym zdaniem,
poszukiwanie odpowiedzi na fundamentalne pytanie: kim jestem w pelnionej przez siebie roli
profesjonalnej, dobrze, zeby zwracalo nas w strone tych, ktérzy przed nami. I do takiego ruchu
wstecz, spojrzenia za siebie dzi§ was zapraszamy...

Kim byli prekursorzy i prekursorki tej pracy, ktdrg wykonujemy? Jako ludzie, jako nauczyciele
i nauczycielki, jako badacze i badaczki? Jak definiowali proces uczenia sie i jego cele, a jak wy go/je
definiujecie? Co mysleli o osobach uczacych sie i osobach wspierajacych ten proces? Jaky range
nadawali relacji miedzy nimi? A jak to jest u was? Z jakimi trudno$ciami sie mierzyli? Systemowymi,
instytucjonalnymi, egzystencjalnymi? I jakie podpowiedzi mozemy znalezé w ich biografiach
i tworczosci, ktére pomoga nam stawacé sie coraz bardziej otwartymi na proces zycia, uczenia sie,
otwartymi na innych ludzi, zaangazowanymi w budowanie karmigcych che¢ wzrastania, wole
tworzenia wspolnot i spolecznosci — trenerami i trenerkami?

Zapraszamy do lektury i twérczej pracy z trescig i ilustracjami znajdujacymi sie w naszym e-booku.

Joanna Krajewska i Wojciech Busiel
Dialogi i Zmysty
Poznan, lipiec 2024

,Istotne podobiefistwo miedzy dziewieciorgiem uczonych, poza tym ze wszyscy podkreslaja role
doswiadczania w uczeniu sie, sprowadza sie do tego, ze mozna nazwaé ich badaczami granicznymi. (...
pozostawali oni na pograniczu gléwnego nurtu instytucjonalnego swoich dziedzin i dziatali
w perspektywie teoretycznej i metodologiczne] sprzecznej z obowiazujacymi w ich czasach normami
naukowymi. W rezultacie dopiero w ostatnich latach ich koncepcje powrécily, wywierajac gteboki wplyw
na teorie uczenia sie, edukacji i rozwoju. Uczeni ci nie tylko badali proces uczenia sie opartego na
doswiadczaniu, ale takze nim zyli. Swoje dociekania naukowe traktowali jako uczenie sie na podstawie
doswiadczania: analizowali osobiste przezycia, prowadzili uwazne obserwacje, budowali zaawansowane,
pomystowe systemy teoretyczne, z pasja propagowali swoje idee dla dobra ludzkosci” (Kolb i Kolb, 2022,
s. 43).



WILLIAM JAMES

(Opracowano na podstawie ksiazki Uczenie na podstawie doSwiadczania. Podrecznik dla trenerow, edukatorow, coachow. )

William James (1842-1910) byt amerykanskim filozofem i psychologiem, ktéry przyszed! na $wiat
jako syn teologa Henry'ego Jamesa. Sprobowawszy swych sit w sztuce oraz naukach przyrodniczych
i medycznych, James ostatecznie poswiecit sie psychologii eksperymentalnej w nurcie
funkcjonalizmu, a takze filozofii pragmatycznej. Cho¢ jego zainteresowania naukowe obejmowaly
m.in. wolng wole czy doswiadczenia religijne, dla teorii uczenia sie opartego na doswiadczaniu
(TUOD) najwazniejszymi koncepcjami z jego dorobku s3 te dotyczace radykalnego empiryzmu
i dualistycznej teorii poznania.

Badania Williama Jamesa nad rolg uwagi w $wiadomym doswiadczaniu oraz jego ideomotoryczna
teoria dziatania méwiaca o tym, w jaki spos6b swiadomo$¢ wlasnego procesu uczenia sie moze by¢
wykorzystywana do jego celowego usprawniania, stanowily podstawe pdzniejszych prac nad
metapoznaniem i Swiadomym uczeniem sie na podstawie doswiadczania.

James zaproponowal radykalny empiryzm jako nowa filozofie rzeczywistosci i umystu, ktéra
integrowala w doswiadczeniu zaréwno doznanie, jak i mysl. Jest on uznawany za prekursora
wspbdlczesnych teorii podwdjnego przetwarzania, wyprowadzonych z odnoszacych sie do
dualistycznej teorii poznania pojec: poznania przez zmysly (konkretne doswiadczanie) i poznania
przez zrozumienie (abstrakcyjng konceptualizacje). W mysl tej teorii ludzie zdobywajg wiedze za
sprawa dwoch niezaleznych, lecz powigzanych ze
sobg trybéw poznawczych, z ktérych jeden doty-
czy subiektywnego doswiadczania zmystowego,
a drugi abstrakcyjnych mysli i koncepcji.
Wedlug Jamesa to, czego subiektywnie
doswiadczamy, jest puste i pozbawione
znaczenia, o ile nie zostanie osadzone

w odpowiednich pojeciach.



WILLIAM JAMES

(Opracowano na podstawie ksiazki Uczenie na podstawie doSwiadczania. Podrecznik dla trenerow, edukatorow, coachow.)

Pojecia, przy pomocy ktérych porzadkujemy nasze doswiadczenia mogg by¢ jednak stereotypami
myslowymi. Proces oczyszczania aktualnego doswiadczania z nawykowych tendencji i interpretacji
nazywamy glebokim doswiadczeniem. Swiadome uczenie sie oparte na do$wiadczaniu wymaga
zatem od jednostki $wiadomej, metapoznawczej kontroli nad sobg, swoimi celami i procesem
uczenia sie poprzez samoobserwacje i dobér metod, ktére najlepiej sprawdzaja sie w réznych
sytuacjach edukacyjnych.

Innym waznym pojeciem w pracach Jamesa, a potem w teorii uczenia na podstawie do§wiadczania
Kolbéw, jest uwaga. Dla Jamesa uwaga pelni funkcje reflektora skupiajacego sie na réznych
elementach pola $wiadomosci, niekiedy w sposéb mimowolny, jak wtedy, gdy jasne $wiatto lub
glosny dzwiek , przechwytuja” nasza uwage; moze jednak dziaé sie to takze w sposdb intencjonalny.

Uwaga intencjonalna jest zdeterminowana przedmiotem, ktérym interesuje sie dana osoba. James
definiuje spirale zainteresowania — uwagi — wyboru jako ciaggly, nieustanny przeplyw doswiadczen
podsumowany jego zapadajacym w pamie¢ stwierdzeniem: ,Moje dos$wiadczenie to to, na co
decyduje sie zwrdci¢ uwage”. W tym ujeciu zainteresowanie mozemy zdefiniowac jako osobista
perspektywe danego czlowieka, ktéra kieruje uwaga, a w rezultacie takze wyborem takich, a nie
innych doswiadczen. Ich dobdr stuzy nastepnie uzasadnianiu obranej perspektywy. Stworzona
przez niego ideomotoryczna teoria dzialania méwi, ze kazda mocno osadzona w $wiadomosci idea
automatycznie przelozy sie na zachowanie.



Tworz przestrzen dla doswiadczania. Jak pisze James, zrédlem doswiadczenia prowadzacym
do uczenia sie moze by¢ kazda aktywnosé, w ktdrg zaangazuje sie czlowiek i ktéra zostanie
przez niego dostrzezona jako wazna. Moze to by¢ zaskakujace ¢wiczenie, ale mogg to by¢ takze:
ciekawy wyklad, madre zdanie, czyje$ zachowanie, pytanie, ktére zadasz Ty lub kto$ z grupy,
ale takze to, ktdre samo z siebie pojawi sie w umysle osoby uczacej sie. Doswiadczenie moga
wywolaé rozmowa, refleksja, obserwacja kogo$ lub siebie, ale takze cisza, ktéra pozwoli
wydoby¢ z ciggu przezyc to, co istotne. Staraj sie zatem nie tyle szukaé¢ ,nowych ¢éwiczen”, ile
poszukiwac i tworzy¢ sytuacje (pytania, doswiadczenia, rozmowy, zachowania, czas i miejsce),
w ktérych uczestnicy beda mogli skupi¢ sie na swoim do$wiadczeniu. Poczué je, uchwycié
okiem uwagi, nazwac i wypowiedzie¢, aby w konsekwencji zrozumie¢ i przeksztalci¢ w nowy
dla nich rodzaj wiedzy czy umiejetnosci. Kluczowa jest tutaj Twoja uwaga, ktéra dostrzega
poruszenie czlowieka (nieraz tylko delikatne i wewnetrzne), Twoja postawa, ktéra daje
przyzwolenie na doswiadczanie, oraz czas na refleksje o tym, co sie zadzialo. Nie ponaglasz, ale
pozwalasz wybrzmieé, zachecasz, by nadaé¢ temu, co wypowiedziane, znaczenie, z ktérego
moze plyna¢ nauka.

Zachecaj do rozwijania uwagi i uwaznosci. Znaczace stajg sie te doswiadczenia, ktére stang sie
obiektem uwagi czlowieka. Szkolenie/warsztat jest wyjatkowg przestrzenia, w ktorej mozemy
na chwile sta¢ sie bardziej uwazni na to, co dzieje sie w nas i z nami. Docefl uwage i uwaznos¢
jako jedng z wazniejszych kompetencji w procesie uczenia sie i rozwoju. Podazaj za uwaga oséb
uczacych sie. Obserwuj zatem ludzi i pomagaj im zwracac¢ uwage na to, co dla nich istotne. Na
to, co mysla, ale tez na to, co czuja. Na to, co robia, ale tez na to, czego nie robig. Na to, co jest
dla nich wazne, ale tez na to, co w tej chwili nieistotne. Na to, do czego daza i na to, od czego
uciekaja. Wspierajac ludzi w rozwoju uwaznego obserwowania siebie i swojego otoczenia,
dajesz im baze, dzieki ktorej beda mogli uczyé sie bardziej swiadomie. Pamietaj tez, ze
przykuwanie czyjej$ uwagi jaka$ atrakcja bywa czesto przeciwskuteczne w uczeniu sie. Jezeli
z jakiego$ powodu uwaga uczestnika nie obejmuje tego, co dzieje sie tu i teraz, zamiast $ciggaé
ja ,sita” czy ,naglym blyskiem”, poméz jej swobodnie powrdcié. Mozesz to zrobié na przyklad
poprzez delikatne pytanie: ,Widze, ze sie zamyslites. Nad czym sie zastanawiasz? Co teraz
przykuwa twoja uwage?” i uszanowanie kazdej odpowiedzi, jaka po nim nastapi. Bez wzgledu
na to, gdzie bedy woéwczas mysli uczestnika czy uczestniczki, one zawsze bedy tam
w kontekscie tego, co dzieje sie na szkoleniu.



Wyposazaj ludzi w wiedze o procesie uczenia sie na podstawie doswiadczania. Zdolnos¢
kierowania nie tylko uwaga, ale calym procesem uczenia sie jest podstawowg umiejetnoscia
metapoznawcza (umiejetnoscig pozwalajacy sterowaé innymi umiejetnosciami poznawczymi).
Dbaj o to, aby osoby uczestniczace w szkoleniu wiedzialy i mialy okazje nad tym sie zastanowié,
ze efekt wspdlnej pracy bedzie zalezat od ich zdolnosci uczenia sie. Od tego, jak pokieruja swoja
uwaga, motywacja, refleksja, zaangazowaniem. Od tego, jak zadbaja o siebie i atmosfere,
w ktérej odbywal sie bedzie nauka. Od tego, jak podejda do wspdlnej pracy i jak beda
reagowaly, gdy pojawig sie rézne trudnosci czy zwatpienia. W zalezno$ci od dlugosci kontraktu
edukacyjnego mozesz w tym celu zastosowal rézne wieksze badZz mniejsze formy
psychoedukacyjne. Mozesz przygotowaé modul dotyczacy uczenia sie, w ktérym pomozesz
uczestnikom i uczestniczkom poszerzy¢ wiedze o Cyklu Uczenia Sie i réznych kompetencjach
wspierajacych ten proces. Mozesz stworzy¢ przestrzen do rozmowy o tym, jak sie uczycie, jakie
s3 wasze wczesniejsze doswiadczenia edukacyjne i co w zwigzku z tym byloby istotne, aby
uczenie sie moglo by¢ skuteczne i odbywaé sie z przyjemnos$cig. Mozesz zacheci¢ ludzi do
porozmawiania nie tylko o celach i oczekiwaniach wobec szkolenia, ale takze o tym, co
zamierzaja robi¢, a czego beda unikaé, aby wyciagnaé z tego doswiadczenia jak najwiecej dla
siebie, a takze jak mogliby pomé6c w uczeniu sie innym. A jezeli w ogéle nie ma czasu na tego
rodzaju dodatkowe watki w ramach prowadzonego przez ciebie procesu edukacyjnego, to
zapewne przygotowanie zaproszenia na szkolenie, w ktorym przedstawisz znaczenie
umiejetnosci uczenia sie 1 poprosisz uczestnikéw o refleksje wokot tego tematu, na pewno
bedzie stuzylo tobie i im jako dobry drogowskaz dla tego, co wspdlnie bedziecie robic.

Naprzemiennie angazuj ludzi w przezycie i rozmawianie o tym przezyciu. Projektujac
szkolenie, warto, aby$ rozkladal(a) formy uczenia sie naprzemiennie, pozwalajac uczestnikom
i uczestniczkom najpierw doswiadczaé, czué, angazowac sie w wybrang aktywnos$¢, a nastepnie
zapraszaé ich do rozmowy na temat tego, czego do$wiadczyli w trakcie tej aktywnosci.
Kolejnosé: (1) ,aktywno$¢” i (2) ,odgadanie sie” czy ,0sobisty rezonans plynacy z tej aktywnosci”
warto stosowaé prawie przy kazdej formie edukacyjnej, zaréwno gdy jest to ¢wiczenie,
rozmowa w parach, wyklad, dyskusja, jak i moment autorefleksji. Kanaly czucia i myslenia sg
bowiem réznymi sposobami przetwarzania informacji, a pelniejsza wiedza i rozumienie (czyli
wiedza o tym, co, jak i z jakiego powodu) pojawia sie jako efekt polgczenia tego, co w myslach
i stowie z tym, co w przezyciu.



Pamietajmy, Ze to emocje maja dla nas czesciej niz mysli status prawdy. Kiedy w trakcie
proces6w uczenia sie osoba uczestniczgca w szkoleniu odrzuca wiedze, i to nawet gdy jest ona
poparta badaniami, autorytetem, zdrowym rozsadkiem czy jakimkolwiek innym, wydawa¢ by
sie moglo, stusznym argumentem, najprawdopodobniej masz do czynienia z sytuacjg, w ktorej
ta wiedza lub fakt przekazywania jej jest w konflikcie z emocjonalng prawda tej osoby.
Mogliby§Smy powiedzie¢, Ze to, co nowe, stanowi wowczas pewien rodzaj zagrozenia, bo
zmusza do porzucenia, zakwestionowania, zmiany tego, co do tej pory stanowilo znane,
a przez to bezpieczne ramy odniesienia. Mozesz uszanowac te rozbieznosci i zamkna¢ temat,
ale mozesz tez sprobowaé dowiedzie¢ sie, z jakiego powodu w wewnetrznym $wiecie osoby
uczestniczacej w szkoleniu ten rodzaj informacji jest nie do przyjecia. Czesto w efekcie takiego
dociekania, przygladania sie temu, na jakiej podstawie kto§ formuluje ten czy inny osad,
z jakiego powodu odrzuca co$, co wydaje sie dla wiekszosci prawdziwe, pomagamy drugiej
osobie odkry¢ nieSwiadome zalozenia blokujace proces uczenia sie i w konsekwencji wspieramy
ja w podjeciu bardziej swiadomej decyzji, na ile wlaczyé te nowa tres¢ we wilasne
doswiadczenie.



JOHN DEWEY

(Opracowano na podstawie ksiazki Uczenie na podstawie doswiadczania. Podrecznik dla trenerow, edukatorow, coachow.)

John Dewey (1859-1952) byl amerykaniskim filozofem i edukatorem, a takze prawdopodobnie
najbardziej wplywowym teoretykiem edukacji XX w. Dewey najlepiej wyraza podstawowe zalozenia
TUOD - odrzucit XIX-wieczng psychologiczng koncepcje umystu jako pustej tabliczki i przedstawit
radykalnie inng wizje czlowieka. Zanegowal indywidualistyczng wizje czlowieka jako mieszkanca
wiasnego subiektywnego $wiata uczu¢ i mysli, niezdolnego do wspétdzielenia doswiadczeniami
z innymi. Wedlug Deweya osoby uczace sie konstruuja wiedze poprzez interakcje spoleczne i ze
Srodowiskiem naturalnym. Postulowal rozumienie ksztalcenia jako ciagly rekonstrukcje
doswiadczenia, w ktérym uczenie sie jest zaréwno procesem, jak i celem. Pomyst Deweya na
,aktywne zajecia” zwigzane z takimi dzialaniami, jak stolarstwo, gotowanie, szycie itp.
wprowadzalo dzieci w intelektualne i praktyczne przedsiewziecia w sposéb holistyczny i wywazony.
Podobnie jak James, Dewey byl przedstawicielem funkcjonalizmu psychologicznego i filozofii
pragmatycznej.

John Dewey przedstawit radykalnie nowa wizje czlowieka jako aktywnego twércy znaczen poprzez
swoja interakcje ze $wiatem. Jego zdaniem ludzie s3 z natury istotami spolecznymi, ich zycie
ksztaltuje sie zaréwno pod wplywem kontaktéw z innymi, jak i interakcji ze S$rodowiskiem
naturalnym. Réwniez wiedza powstaje w wyniku transakcji pomiedzy obiektywnymi

i subiektywnymi dos§wiadczeniami w procesie nazywanym uczeniem sie.




JOHN DEWEY

(Opracowano na podstawie ksiazki Uczenie na podstawie doswiadczania. Podrecznik dla trenerow, edukatorow, coachow.)

Jak pisze Dewey, jako edukatorzy(-rki) musimy by¢ wyposazeni w wiedze o tym, co dzieje sie
w umystach (dos$wiadczeniu wewnetrznym) oséb uczacych sie, kiedy spotykajg sie z nami i danym
przedmiotem, bo tylko dzieki temu bedziemy mogli je wspiera¢ w ich drodze do poznawania,
opanowywania i korzystania z danego przedmiotu. By méc wytrwaé w uwaznosci na wszelkie formy
cielesnej ekspresji stanéw psychicznych oséb uczacych sie, edukator(-ka) musi opanowaé dang
tematyke na tyle, by czué sie w niej jak ryba w wodzie. Dewey twierdzil, ze o ile klasyczna edukacja
nie wymaga wiele teorii, bo jej metody okresla tradycja, o tyle nowe podejscie do edukacji oparte na
doswiadczaniu potrzebuje solidnego zaplecza teoretycznego.

Edukacja dla Deweya nigdy nie stanowila ,przygotowania do zycia”, lecz ,sam proces zycia”.
Ksztalcenie rozumial jako ciagla rekonstrukcje doswiadczenia. Tradycyjne formy nauczania
prowadza, wedlug niego, do skrepowania i sttumienia zycia.

Ponadto Dewey uwazal, ze wiekszo$é naszych codziennych doswiadczen to tradycyjne, nawykowe
doswiadczenia i ze dopiero jakie$ ,utkniecie” badz ,zderzenie” moze sprowokowaé krytyczng
refleksje i uczenie sie. Dlatego konkretne ,czyste”, glebokie doswiadczenie, ktére rozbija
oczekiwania wynikajace z przeszlych przekonan i nawykéw myslowych, jest konieczne, by w ogodle
uaktywni¢ krytyczna refleksje, co sugeruje, ze doswiadczenie pozbawione nawykéw i interpretacji
kulturowych jest niezbedne do uczenia sie czegokolwiek nowego.

John Dewey uwazal, ze edukacja powinna skupia¢ sie na wydobywaniu i rozwijaniu zainteresowan
osoby uczacej sie poprzez prébe ich zrozumienia i takie organizowanie przedmiotu, by méc sie do
nich odnosié¢. Dla Deweya zainteresowanie nie jest czyms§ stabilnym, lecz stanowi dynamiczng site
motywujaca. Dobre pytania, jego zdaniem, motywujg osoby uczace sie do prowadzenia wlasnych
dociekan i ksztattujg w nich dyscypline samodzielnego myslenia.
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Ukierunkowuj osoby uczace sie, by stosowaly wiedze w réznych kontekstach. Unikaj pytan,
ktére sprawiaja, ze osoby uczace sie po prostu odtwarzajg to, czego sie nauczyly. Dobre pytanie
wymaga od osoby uczacej sie zastosowania zdobytej wiedzy do rozwigzania rozmaitych
probleméw. Nawet jesli rozwigzanie danego problemu jest dobrze znane, najwazniejsze jest
rozwijanie w niej kreatywnosci, by samodzielnie znajdowala nowe zastosowania tego
rozwigzania.

Skieruj umysly oséb uczacych sie na przedmiot, a nie na edukatora(-ke). Jesli gléwnym celem
pytania jest ,wyciggniecie” od 0séb uczacych sie poprawnych odpowiedzi, to pozbawiamy ich
zdolnosci do powaznego dociekania i refleksji. Prociej i szybciej jest udziela¢ odpowiedzi, niz
zadawaé pytania, ktére rozwijajg proces dociekania. Musimy by¢ $wiadomi ryzyka
przeksztalcenia intelektualnych poszukiwan uczestnikéw(-czek) naszych szkolen w bezmyslng
gre w zgadywanie, o co nam jako trenerom(-kom) chodzi, zgadywanie ,wlasciwej” odpowiedzi.

»Rozwijaj” przedmiot. Dobre pytania sprzyjajg ciaglosci i rozwijaniu pomystéw. Poszerzaja
przestrzen nauki na tyle, by zacheca¢ osoby uczace sie do rozwijania mysli i idei z jednego
punktu do drugiego w sposdb ciagly. Pytania, ktore przerywajg cigglosé dyskusji i myslenia,
zachecajg do nieuporzadkowanego i przypadkowego procesu myslowego.

Wymagaj przerwy na zastanowienie, podsumowanie. Jakie kluczowe pojecia poznali§my? Co
nowego wnosza one do rozumienia...? Jak mozna by podsumowaé gtéwne punkty poruszone
przez autora koncepcji? Takie pytania beda wymagaly od oséb uczacych sie przypomnienia,
podsumowania i wyrdznienia esencji tego, czego sie nauczyly. Jest rzecza naturalng, zZe
w trakcie nauki snujg one dygresje lub bladza, starajac sie uchwycié¢ co$ istotnego. Dobrze
sformulowane pytania pomoga osobom uczacym sie odréznié istotne informacje i koncepcje od
kwestii pobocznych. Wprowadzg tez spdjnos¢ do tego, czego sie nauczyly, i pomogg im
spojrze¢ na zglebiane przez nich zagadnienie z nowej perspektywy.

Podsumowujac: pozwél im ,chcieé wiecej”. Czym zajme sie w nastepnej kolejnosci? Dokad
moze mnie zaprowadzi¢ ten pomyst? Kiedy slyszysz, ze uczestnicy i uczestniczki twoich szkoler
zadajg sobie takie pytania, wiesz, ze udalo ci sie rozbudzi¢ ich umysly. To, czego sie nauczyli
i co osiaggneli, staje sie paliwem dla ich ciekawosci i pragnienia dalszego dociekania az do
osiggniecia mistrzostwa w prawdziwie refleksyjnym mysleniu.



MARY PARKER FOLLETT

(Opracowano na podstawie ksigzki Uczenie na podstawie doswiadczania. Podrecznik dla treneréw, edukatorow, coachéw.)

Mary Parker Follett (1868-1933) byla amerykanska socjolozka, pionierka nauk o relacjach
interpersonalnych i zarzadzaniu personelem. Jak pisal o niej Peter Drucker, ,byla prorokinig
zarzadzania”, a wszystko, co on sam pisal o przywddztwie, Parker Follett napisala dekady przed
nim. Zaczynala kariere zawodowa jako pracownica spoteczna, wspierajac rodziny w kryzysie
ekonomicznym. Ukonczyta z wyréznieniem Radcliffe College, ale jako kobieta nie mogta ubiegaé sie
o stopien doktorski. kaczyla w swojej pracy rézne dyscypliny i szkoly — wierna swojej teorii relagji,
odmawiata utozsamiania sie z jakakolwiek konkretng szkoly myslenia, lecz pozostawata
w przestrzeni ,pomiedzy”, czerpigc inspiracje z réznych perspektyw. Podczas gdy wielu postrzega ja
jako teoretyczke Gestalt, w tworzeniu wilasnego podejscia Parker Follett czerpata zaréwno z tej
teorii, jak i z przeciwstawianej jej szkoty behawioryzmu.

Idee Mary Parker Follet inspirujg do u$wiadomienia sobie, ze by w pelni uczestniczy¢
w bezposrednim dos$wiadczeniu Cyklu Uczenia Sie, nalezy porzucié przeszle wyobrazenia — nie s3
one bezwarto$ciowe, ale jesli doswiadczenie ma stanowi¢ cze$é rozwoju, to nie powinni$my z niego
uzyskiwaé tego samego, co w nie wlozyliSmy. Powinni$my wnosié calych siebie w doswiadczenie
i1aczyc je ze wszystkimi dotychczasowymi do§wiadczeniami.

Parker Follett zaproponowata radykalng kolows teorie wladzy, promujacg wspoétdziatanie i human-
izm w zarzadzaniu organizacjami. W centrum swojej teorii

rozwojowej umiejscowila doswiadczenie i interakcje inter-
personalne, a w obszarze edukacji zwracata uwage prze-

de wszystkim na relacje pomiedzy edukatorem(-ka)
a 0sobg uczacy sie. Jej zdaniem, do§wiadczanie jest
pierwotnym zrédtem twérczosci, idei i celow, a re-
akcja ma miejsce zawsze w stosunku do relacji.
Wedlug autorki w tych cyklicznych transakcjach,
charakteryzujacych proces wspéttworzenia,
mozemy spotykac sie we wsp6lnym doswiad-
czeniu, aby stymulowaé sie nawzajem
do uczenia i rozwoju.
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MARY PARKER FOLLETT

(Opracowano na podstawie ksiazki Uczenie na podstawie doswiadczania. Podrecznik dla trenerow, edukatorow, coachow.)

W TUOD stowo ,transakcja” opisuje relacje miedzy osobg a $rodowiskiem lepiej niz ,interakcja”. Ta
ostatnia kojarzy sie mechanistycznie, gdyz angazuje niezmienne oddzielne tozsamosci, ktore splataja
sie ze sobg, ale nadal zachowuja swa odrebnos$¢. Koncepcja transakeji postuluje bardziej ptynna,
przenikajacy sie relacje pomiedzy obiektywnymi warunkami a subiektywnym do$wiadczeniem, kiedy
wiec dochodzi do nawigzania relacji, nic juz nie pozostaje takie samo. Proces ten opisuje Parker
Follett, nazywajac go cykliczng odpowiedzig w relacjach miedzyludzkich, poprzez ktdrg nieustannie
stwarzamy siebie nawzajem.

“Poprzez cykliczna odpowiedZ nieustannie stwarzamy siebie nawzajem. Scisle
rzecz ujmujac, nie da sie tego wyrazic¢ zdaniem ja-plus-ty spotyka ciebie-plus-
mnie. To raczej ja-plus-przeplatanie sie miedzy tobg a mng spotyka ciebie-
plus-przeplatanie sie miedzy tobg a mna, itd., itd. »Ja« nie moge nigdy wptyna¢
na »ciebie«, poniewaz ty juz na mnie wplynales. To znaczy, ze w samym

procesie spotkania, poprzez sam ten proces, oboje stajemy sie czym§ innym”
(Mary Parker Follett).
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Zanim spotkasz sie z uczestnikami i uczestniczkami twojego szkolenia, zadbaj o to, by
umocni¢ sie w pozycji osoby, ktéra wspiera innych w rozwoju. Mozesz to zrobi¢, odpowiadajac
na nastepujace pytania: co moge dzisiaj da¢ tym ludziom? ze wzgledu na jakie swoje wartosci tu
jestem? na co dzisiaj jestem gotowy(-wa)? w jaki sposéb moge wspomoéc ich w procesie
wzrastania? co moge i chce im zaoferowad, aby byli w stanie uczyc¢ sie od siebie nawzajem i na
swoim dos$wiadczeniu? Kiedy odnajdziesz w sobie sile osoby, ktéra wspiera innych, ktéra jest
w tym miejscu dla drugiego czlowieka; kiedy uda ci sie odlozy¢ na drugi plan rézne
egocentryczne motywy bycia ,naj”, zrobienia dobrego szkolenia, niepokoju, jak wypadniesz czy
leku przed niezadowoleniem innych, jest duza szansa, ze uda ci sie zanurzy¢ sie w proces
uczenia sie i korzysta¢ swobodniej z réznych swoich zasobdéw. Z reguly przyjecie takiej
perspektywy owocuje tez odkryciami — jako trenerzy i trenerki wychodzimy z prowadzonych
przez siebie szkolen czy warsztatéw wzbogaceni i usatysfakcjonowani.

Twoérz relacje edukacyjne, ktére sprzyjaja wymianie, dzieleniu sie doswiadczeniem,
spotykaniu sie réznych punktéw widzenia w bezpiecznej atmosferze wzajemnego szacunku
i empatii. Pamietaj, ze to jest twoje najwazniejsze zadanie: stworzy¢ dla innych i dla siebie
przestrzen, w ktérej mozliwe bedzie spotkanie ,Innego”, spotkanie kogo$/czego$, kto/co bedzie
rézny/e ode mnie i dzieki czemu ja sam(-a) bede mdgl(mogla) poszerzyé wilasny horyzont
rozumienia siebie, ludzi i $wiata. W tym procesie budowania przyjaznej przestrzeni my, jako
trenerzy i trenerki, zajmujemy szczegdlne miejsce. Odwaz sie zatem, aby by¢ ,niedokoriczonym
produktem”, aby ,nie wiedzie¢ wszystkiego”, pozwoli¢ sobie zaskoczy¢ siebie samego, zdziwié
lub porwaé ciekawosci do objecia namystem tego, co jeszcze niewiadome, co sie dopiero
wylania. Zaangazuj sie razem z uczestnikami i uczestniczkami we wspdlne poszukiwanie
wiedzy i madrosci dotyczacej tego, co was polaczylo (celu szkolenia, obszaru wspdlnej pracy,
chwilowych checi). Tak dlugo jak sam(-a) pozostaniesz osobg uczacy sie, bedziesz inspirowacé
innych do uczenia sie.

Planuj proces uczenia sie w taki sposéb, aby pozostawié uczestnikom i uczestniczkom czas na
powroty do tego, co bylo, i wielokrotne ogladanie siebie, swoich mysli, emocji i doswiadczeni
w oczach innych oraz we wlasnej refleksji. Uczenie sie ma nie tylko kierunek ,do przodu”:
gromadzenia, rozwijania, dodawania, poszerzania wiedzy i doswiadczen. To takze cykliczne
powracanie do tego, co bylo, aby w nowym $wietle, pod innym katem, we wlasnych bardziej do-



$wiadczonych oczach lub cudzych coraz glebszych spostrzezeniach odnajdywacé siebie na nowo.
Wzajemne: wymiana doswiadczen, odzwierciedlenia, sesje feedbackowe, rundy
podsumowujace, ogladanie siebie na nagranych symulacjach, dzielenie sie tym, co samemu sie
w sobie widzi, miejsce na zatrzymanie sie i autorefleksje, powroty do celéw i ponowne
ogladanie ich w $wietle nowych do$wiadczen to momenty réwnie cenne, co otwieranie nowych
tematéw i proponowanie nowych aktywnosci. Staraj sie, aby te powroty byly wazna czescig
prowadzonych przez ciebie proceséw edukacyjnych.

Jezeli jeste$ otwarty(-ta) na doswiadczanie, jakie niesie wspélny proces edukacji, stajesz sie
ynaczyniem” lub ,zwierciadlem”, w ktérym odkladaja lub odbijajg sie wazne procesy
grupowe. Nieraz to, co istotne, a niewypowiedziane w grupie, mozesz odnalezé w sobie.
Pielegnuj w sobie przestrzen uwaznosci. Dbaj, aby$ mégl(-a) od czasu do czasu przygladac sie
wlasnym doswiadczeniom. Pozwalaj sobie na dryfowanie mysli, stuchanie wtasnych emocji.
Ten proces pielegnowania wglagdu w siebie na pewno zblizy cie do wiasnych uczué, motywéw,
pragnien czy celéw i pozwoli ci byé¢ bardziej autentycznym(-ng) w swoich reakcjach. Jezeli
utrzymasz perspektywe transakeyjnosci relacji, bedziesz mégl(mogta) dostrzec takze w swoim
wnetrzu komplementarne lub zgodne uczucia, ktére towarzysza grupie i innym osobom
uczacym sie. Szczegdlnie w trudnych momentach, w chwilach oporu, niecheci lub napiecia,
kiedy zwykle trudno jest o szczere, otwarte wypowiedzi oséb uczacych sie na forum grupy,
wiasnie w swoich uczuciach mozesz znalez¢ pelniejsze rozumienie tego, z czym sie wspélnie
mierzycie. Niekiedy samo rozumienie wystarczy, aby zmienié psychologiczne pole wzajemnych
interakcji, a nieraz z tego wewnetrznego rozumienia moze sie narodzi¢ pomyst na dziatanie lub
komentarz, ktéry pomoze grupie bardziej otwarcie zmierzy¢ sie z napotkang trudnoscia. Ten
sam proces transakcyjnosci lezy tez u podstaw wszystkich proceséw superwizyjnych. Pozostan
zatem otwarty(-ta) na wlasng intuicje.



KURT LEWIN

(Opracowano na podstawie ksiazki Uczenie na podstawie doswiadczania. Podrecznik dla trenerow, edukatorow, coachow.)

Kurt Lewin (1890-1947) byt amerykariskim psychologiem spotecznym, znanym przede wszystkim ze
swojej teorii pola psychologicznego. Innym niezwykle istotnym pomystem Lewina bylo opracowanie
metodologii badann w dzialaniu (action research), czyli podejscia badawczego, polegajacego na
zaréwno podejmowaniu dzialania, jak i konstruowaniu wiedzy na podstawie tego dzialania (Coghlan
2019). Urodzony w Mogilnie, Lewin dorastat jako Zyd w silnie antysemickiej kulturze Polski pod
zaborem pruskim. Po walce w I wojnie §wiatowej wyemigrowal na state do USA, gdzie angazowal sie
w rozwigzywanie probleméw spolecznych, czego kulminacjg bylo stworzenie Centrum Badan
Dynamiki Grupy w MIT. Grupa typu T, jedna z najbardziej wplywowych innowacji edukacyjnych
w XX w., powstala jako metoda action research w wyniku dziatan CBDG (Bradford i in. 1964). Taka
grupa liczy sobie zwykle od o$miu do pietnastu oséb, ktdre uczg sie o sobie i procesach grupowych
poprzez interakcje miedzy soba, a jej celem jest zmiana standardéw, postaw i zachowan oséb
uczestniczacych w grupie. Teoria okazala sie na tyle skuteczna, ze na przestrzeni lat zaczeto uzywac
jej réwniez w edukacji i psychoterapii.

Metoda laboratoryjna grupy typu T oraz badania w dzialaniu (action research) staly sie inspiracjg do
stworzenia koncepcji Cyklu Uczenia Sie opartego na doswiadczaniu — zintegrowanego procesu,
ktéry najskuteczniej wspiera uczenie sie, zmiane i rozwdj. Cykl ten wychodzi od biezacych
doswiadczen, po ktérych nastepuje gromadzenie danych i obserwacja tych doswiadczen. Analiza
danych i wyciagniete z niej wnioski stajg sie punktem wyj$cia dla nowych doswiadczen.
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KURT LEWIN

(Opracowano na podstawie ksiazki Uczenie na podstawie doswiadczania. Podrecznik dla trenerow, edukatorow, coachow.)

Doswiadczenia grupy typu T oraz techniki action research ujawnily znaczenie dialektycznego napiecia
pomiedzy konkretnym doswiadczeniem uczacych sie a wiedzg merytoryczng eksperta w danej
sytuacji edukacyjnej. Kiedy spotykajg sie one w otwartym dialogu, proces uczenia sie jest znacznie
bardziej twérczy, dynamiczny i transformujacy.

Lewin podkreslal wage integracji teorii i praktyki, co znajduje wyraz w jego najbardziej znanej
wypowiedzi: ,Nie ma nic bardziej praktycznego niz dobra teoria”.

Badacz ten wywart wplyw na TUOD réwniez poprzez swoje koncepcje pola psychologicznego
i przestrzeni zycia. Wedlug autora, osoba i $rodowisko sg wspoétzalezne, co zostalo przez Lewina
wyrazone za pomocg formuly matematycznej, b=f (p, e), gdzie zachowanie (b) jest funkcja
oddziatywan osoby (p) i Srodowiska (e). Aby zrozumie¢ zachowanie indywidualnej osoby uczacej sie,
musimy uchwyci¢ jej przestrzen zyciows jako calo$¢ wlacznie z jej potrzebami osobistymi, celami,
wizjami, jak réwniez subiektywnymi dos§wiadczeniami najblizszego otoczenia. Tym, czego mozemy
sie nauczy¢ od Lewina, jest uwzglednianie znaczenia, jakie dla edukacji ma zdefiniowanie
przestrzeni uczenia sie w kontekscie doswiadczen wewnetrznych osoby uczacej sie.

WYMIARY PRZESTRZENI UCZENIA SIE

Zrédlo: Kolb A., Kolb D, Czym jest przestrzen uczenia sie?. W: A. Kolb, D. Kolb, Uczenie na podstawie doswiadczania.
Podrecznik dla trenerow, edukatorow, coachow, ttum. M. Bregiel-Pant, Dialogi i Zmysly, Poznan 2022, 8. 200-204.
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Parafrazujac poglady Lewina, mozna by powiedzie¢, ze trenerowi/trenerce moze sie nie udaé
wspomoc uczestnika, uczestniczki w rozwoju, jesli nie zrozumie psychologicznego $wiata,
w ktérym oni zyja. Warto wiec, naszym zdaniem, poswieci¢ czas na przyjrzenie sie
srodowiskom, w ktdrych osoby uczestniczace w szkoleniach funkcjonujg na co dzief - z czym
sie mierza, na jakie wsparcie moga liczy¢, jakie maja zasoby, jakie przeszkody napotykaja, jakie
s3 niepisane zasady panujace w tym miejscu, co sie tam mysli o cztowieku i rozwoju. Zasada ta
dotyczy réwniez zycia wewnetrznego oséb uczestniczacych w proponowanych przez nas
dziataniach rozwojowych - ich przekonan, wartosci, nadziei, bolu i ambicji. Zaréwno
przygotowujac proces, na etapie diagnozy, jak i kontraktujac go czy prowadzac - pozostanimy
w dialogu z nimi, dotyczacym kontekstu, z ktérego przychodza, i ich oczekiwan,
przyzwyczajen czy zasobow.

Pamietajmy o tym, Ze zachowanie osoby uczacej sie jest wynikiem oddzialywania jej
osobistych cech i kontekstu, w ktérym sie znajduje/znalazla. Wiedza ta jest szczegdlnie wazna
w kontekscie rozwijania kompetencji interpersonalnych. Uwrazliwiajmy siebie i uczestnikéw
naszych szkolen na role kontekstu (organizacji, w ktdrej pracuja, grupy, w ktorej sie znalezli,
relacji, o ktdrej nam opowiadajg) w podejmowaniu okreslonych zachowan. Udzielajac
informacji zwrotnej, starajmy sie méwié¢ o zachowaniu i jego konsekwencjach w okreslonej
sytuagji, a nie sprowadzac znaczenie zachowania do stalych cech charakteru czy klasyfikowac je
jako obiektywnie ,zte” czy ,dobre”. Rozmawiajmy z uczestnikami i uczestniczkami o wplywie
grupy na ich doswiadczenie edukacyjne. Szukajmy takich polaczen z doswiadczeniami
uczestnikow z ich zycia poza salg szkoleniows, ktére uwzgledniaja podobne zachowania
w analogicznych sytuacjach.

Bardzo w Lewinowskim duchu, w swoim Efekcie lucyfera Philip Zimbardo pisal, ze tradycyjne
(dyspozycyjne) podejicie do rozumienia ludzkich zachowan polegalo na zidentyfikowaniu
wrodzonych cech osobistych, ktére prowadzg do dziatania (kto jest za to odpowiedzialny? kto to
spowodowal? kto jest winny? komu powinna przypasé zastuga?). Jego zdaniem, powinnismy
mysle¢ o zachowaniach ludzi sytuacyjnie i sklania¢ sie do zadawania pytan o warunki,
w ktérych dane zachowanie wystepuje (jakie warunki mogly przyczynié sie do wystapienia
danych reakgji? jak wygladata sytuacja z perspektywy oséb zaangazowanych w dang sytuacje?
jakie s3 zmienne sytuacyjne i procesy sSrodowiskowe wplywajace na dang relacje? sily napedowe



— zawsze w liczbie mnogiej! — stojace za obserwowanym zachowaniem w dowolnej grupie?).
Lewin, a potem wielu innych, w tym przywolywany Zimbardo, zachecajg nas do zmiany
orientacji — z perspektywy osobistych cech uczestnikéw szkoled na perspektywe, ze kazde
jednostkowe zachowanie jest wynikiem oddzialywania wielu dynamicznych sil, do
podwazania liniowego, przyczynowo-skutkowego widzenia relacji miedzyludzkich.

Koncepcja grupy T powstala niejako przypadkiem — do dyskusji 0os6b obserwujacych w celach
naukowych dzialanie grupy dolaczyli w pewnym momencie jej uczestnicy. Okazalo sie, ze
formutowane przez nich wnioski rzucaly nowe $wiatfo na to, co mysleli eksperci, poszerzato ich
perspektywe. Wykorzystajmy ten mechanizm podczas naszych szkoled — dajmy sie zaskoczyé
tym, jak prezentowane przez nas zagadnienia moga byé wzbogacone tym, o czym méwig nam
uczestnicy i uczestniczki. Jak rzucaja wyzwanie koncepcjom i skodyfikowanym algorytmom
postepowania w danej sytuacji. Skorzystajmy tez z mechanizmu odwrotnego — doswiadczenia
0s6b uczestniczacych w szkoleniach moga by¢ jeszcze bogatsze dzieki poznawanym przez nich
teoriom; nowe pojecia pomoga im uchwyci¢ swoje do§wiadczenia, ktére do tej pory nie mialy
swojej nazwy, a tym samym byly nieuchwytne. Gdy bezposrednie doswiadczenia uczestnikéw
i uczestniczek spotykaja sie w dialogu z wiedza ekspercka, proces uczenia sie jest twérczy,
dynamiczny i transformujacy.

To Lewinowi i jego wspotpracownikom zawdzieczamy odkrycie, ze grupy, w ktorych ludzie
daja sobie otwarte informacje zwrotne i przygladaja sie swoim wzajemnym relacjom, lepiej ze
sobg wspélpracujg. Wykorzystujmy te wiedze podczas naszych szkolen — stwarzajmy okazje,
by osoby uczestniczace w naszych szkoleniach mogly rozmawia¢ ze sobg o swoich
osiggnieciach, przegladaé sie w oczach innych ludzi, rozmawiaé¢ z nimi na temat tego, jakie
relacje z nimi budujg — nie w ogéle, tam i wtedy, ale z tg konkretng osobg, tu i teraz.



JEAN PIAGET

(Opracowano na podstawie ksigzki Uczenie na podstawie doswiadczania. Podrecznik dla trenerow, edukatoréw, coachéw.)

Jean Piaget (1896-1980) byt szwajcarskim psychologiem, ktérego prace wywarly ogromny wplyw na
powstanie podstaw psychologii rozwojowe;j. Jako pierwszy podjat sie systematycznego opisu procesu
nabywania wiedzy przez dzieci, a dokonal tego, uzywajac nowatorskiej metody studium przypadku,
dzieki keorej mégt doktadnie przesledzié $ciezke rozwojowa wlasnego potomstwa. Jego wieloletnie
obserwacje pozwolily mu wyodrebni¢ i nazwacé cztery stadia rozwoju. Swoj warsztat psychologiczny
rozwijal pod okiem m.in. Carla Gustava Junga i Eugena Bleulera. W swojej tworczosci Piaget
odwotywat sie do konstruktywizmu, socjologii i psychologii eksperymentalnej.

Piagetowska konstruktywistyczna teoria uczenia sie i rozwoju znaczaco przyczynila sie do
stworzenia koncepcji edukacji skoncentrowanej na uczniu. Jego praca nad etapami rozwoju
proceséw poznawczych w dziecinistwie okazala sie fundamentalna dla rozwoju TUOD i rozumienia
natury ludzkiej inteligencji. Teoria Piageta opisuje, w jaki sposob inteligencja ksztaltuje sie poprzez
doswiadczanie. W przeciwienistwie do sposobu postrzegania dzieci jako biernych odbiorcéw

informacji ze §wiata zewnetrznego Piaget postulowal, Ze dzieci aktywnie konstruujg swoj §wiat
poznawczy poprzez interakcje ze Srodowiskiem. Odrzucit on tradycyjne eksperymenty laboratoryjne
z dzie¢mi na rzecz studium przypadku i postanowil obserwowaé wlasne dzieci w ich naturalnym
srodowisku dorastania. W przeciwienstwie do innych badaczy inteligencji interesowaly go nie tyle
poprawne odpowiedzi, ile sposéb, w jaki dzieci do nich dochodza,.
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JEAN PIAGET

(Opracowano na podstawie ksigzki Uczenie na podstawie doswiadczania. Podrecznik dla trenerow, edukatoréw, coachéw.)

Piaget zaobserwowal, ze dzieci konstruuja swoj kognitywny Swiat poprzez dwa odrebne, ale
jednoczesnie nierozerwalnie powigzane procesy adaptacyjne: akomodacje i asymilacje. O asymilacji
méwimy, gdy nowe doswiadczenie zostaje wilaczone do dotychczas skonstruowanej wiedzy.
Natomiast akomodacja zachodzi wtedy, kiedy dana jednostka strukturalnie dostosowuje swoje
funkcjonowanie do nowych informacji. Relacja miedzy akomodacjg a asymilacjg jest rézni sie na
poszczegdlnych etapach rozwoju. Jest to relacja dialektyczna, w ktérej oba procesy przeksztalcajg
doswiadczenie w przeciwnych kierunkach, by osiaggnaé rownowage. Nie jest ona jednak trwata, gdyz
kazdy proces poznawczy ma charakter dynamiczny.

Na calym $wiecie konstruktywizm wywarl gleboki wplyw na edukacje. Z konstruktywistycznego
punktu widzenia najkorzystniejszy dla uczenia sie jest proces, w ktérym przywolane zostaja
przekonania i idee uczniéw na dany temat, by mozna je bylo przetestowaé, a nastepnie zintegrowac
z nowymi ideami. Takze stworzona przez Piageta teoria etapéw dala podstawy wspolczesnym
teoriom rozwoju os6b dorostych.

Konstruktywizm Piageta opisuje rozwéj dziecka od konkretnego poznania do bardziej
abstrakcyjnych etapéw myslenia, stymulowany dialektycznym napieciem miedzy asymilacjy
a akomodacjg. Podczas gdy jego model przedstawia liniowy rozwdj w kierunku zinternalizowanej
logiki naukowej racjonalnosci, TUOD obrazuje cykliczny powrét do doswiadezenia w spirali uczenia
sie, wskazujac, ze rozwoj jest ciaglym procesem faczenia abstrakeyjnych konstrukeji poznawezych
z do$wiadczeniem.

Model rozwojowy TUOD definiuje trzy etapy: (1) przyswajanie, od narodzin do okresu dojrzewania,
kiedy rozwijajg sie podstawowe umiejetnosci i struktury poznawcze; (2) specjalizacje, poczawszy od
formalnej edukacji szkolnej po wczesne doswiadczenia zawodowe i osobiste w doroslym zyciu,
w ramach ktdrej spoleczne, edukacyjne i organizacyjne czynniki socjalizacji wplywajg na rozwoj
okreslonego, wyspecjalizowanego stylu uczenia sie oraz (3) integracje, w Srodkowym okresie kariery
zawodowej i w pdzniejszym zyciu, kiedy przejawiajg sie rowniez do tej pory niedominujace sposoby
uczenia sie.

Rozwéj na tych etapach charakteryzuje sie zwiekszong integracjg dialektycznych konfliktéw
wystepujacych miedzy czterema podstawowymi trybami uczenia sie (Abstrakcyjna Konceptualizacja
— Konkretne Doswiadczenie i Aktywne Eksperymentowanie — Refleksyjna Obserwacja) oraz rosnaca
zlozono$cig i relatywizmem w przystosowywaniu sie do $wiata. Kazdy z trybéw wiaze sie z okreslong
forma zlozonosci, ktéra jest wykorzystywana w $wiadomym doswiadczeniu do przeksztalcania
danych sensorycznych w wiedze, a zatem rozwdj KD zwieksza zlozono$é afektywna, RO -
zlozonos$é percepcyjng, AK zwieksza zlozonosé symboliczng, a AE — behawioralng. Wymienione
tryby uczenia sie i zlozono$ci tworzg wielowymiarowy proces rozwojowy kierowany przez
indywidualny styl uczenia sie i $ciezke zycia danej osoby. 21



JEAN PIAGET

"Teoria rozwoju bazujaca na uczeniu sie na podstawie do$wiadczania znaczaco odbiega od teorii Piageta
i wiekszosci teorii rozwoju dorostych inspirowanych teorig Piagetowska, podkreslajac znaczenie rozwoju jako
wielokierunkowego procesu, ktéry uznaje indywidualne réznice rozwojowe. W ujeciu Piageta indywidualno$é
przejawia sie jedynie w zréznicowanym postepie wzdluz jedynego miernika rozwoju — progresji w kierunku

zinternalizowanej logiki naukowej racjonalnosci. Kazdy rozwdj uznaje on za rozwoj poznawczy. Jednostki roznig sie
tylko o tyle, o ile znajdujg sie na réznych etapach rozwoju. W TUOD jednakze o indywidualno$ci $wiadczy nie tylko
stadium rozwoju, lecz réwniez sam jego przebieg — w szczegdlnosci za$ styl uczenia sie, ktory dana osoba rozwija.
Teoria uczenia sie opartego na do§wiadczaniu opisuje cztery wymiary rozwoju — ztozonosci afektywnej, percepcyjnej,
symbolicznej i behawioralnej — wszystkie powigzane ze soba w spiralnym procesie uczenia sie" (Kolb i Kolb, 2022,

s. 117).
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Wydobywaj na $wiatlo dzienne, uszanuj aktualng wiedze i perspektywe myslenia oséb
uczacych sie po to, by mogly ja one poszerzy¢ lub przeksztalcié. Jakze kuszaca jest mysl, ze
umyst osoby uczacej sie jest czysty kartka. Tak nie jest — konstruktywisci podpowiadaja, ze
kazdy z nas wchodzi w sytuacje uczenia sie z bardziej lub mniej klarownym zestawem poje¢ na
dany temat. Konstruktywistyczne podejscie do edukacji zacheca nas wiec, aby w pierwszej
kolejnosci zobaczyé, co na dany temat myslg osoby uczace sie, a nastepnie aby zestawi¢ ten
spos6b myslenia z inng, np. bardziej ekspercka albo opisywana w inny sposob, wiedzg na dany
temat. Kiedy takie zestawienie staje sie mozliwe, a dzieje sie to, gdy ludzie moga bezpiecznie
powiedzie¢, co myslg i co czujg, otwierajac sie na proces refleksyjnego przygladania sie zrédtom
swoich pogladéw, pozwala to im uwewnetrzni¢ nowe punkty widzenia. Dlatego najpierw
zapytaj osoby uczestniczace w twoich szkoleniach, co uwazaja, jak co$ konceptualizujg, zréb
miejsce dla ich punktéw widzenia, okaz ciekawos¢ i poszanowanie dla tych perspektyw,
a dopiero potem, w partnerski i nieoceniajacy sposob, proponuj im zastanowienie sie nad inng
mozliwoscig spojrzenia na dang sprawe lub dziatanie.

Aktywno$¢ jest podstawa zdobywania nowych umiejetnosci. Warto, abySmy projektowali
i prowadzili szkolenia w taki sposéb, by dzialanie bylo sSrodkiem i celem wydarzen
edukacyjnych. W aktywnosci, w dziataniu dochodzi bowiem do zderzenia pomiedzy tym, co juz
jest w nas — wiedzy, poje¢, rozumienia, umiejetnosci — z rzeczywistoscia, dzieki czemu
mozemy uzyskiwaé bezposrednio informacje zwrotng na temat adekwatnosci naszych
rozwigzan wobec wymagan $§wiata, w ktérym zyjemy. Dlatego tez warto maksymalnie, jak sie
da, zachecaé uczestnikéw do podejmowania aktywnos$ci podczas samych szkoled (rozmowy
o osobistych doswiadczeniach, ¢wiczenia konkretnych umiejetnosci, symulacje realnych
zachowan) oraz ustawia¢ sens wydarzenia edukacyjnego jako narzedzia do wprowadzenia
zmian w realnym zyciu, roli zawodowej, w kontekscie ktérej sie spotykamy. Na przyklad
nazwanie wprost, ze ,celem tego szkolenia jest dokonanie przez was nawet drobnej zmiany
w sposobie, w jaki przewodzicie ludziom; przekazywana tutaj wiedza i zaplanowane aktywnosci
stuzg temu, abyscie mogli zastanowi¢ sie, wybraé i przetestowaé, co moglibyscie zrobi¢ inaczej”
wprowadza w dyskurs Piagetowsky idee sensu dzialania, aktywnosci jako kluczowej formy
rozwoju kompetencji.



Okaz zrozumienie dla czasu i wysitku, ktory jest niezbedny, aby wylonila sie nowa jakosé.
Konstruktywisci uwazajg, ze wiedza nie znajduje sie na zewnatrz jednostki, lecz w jej umysle
i tworzy sie droga negocjacji spoleczno-kulturowych. Dlatego tez proces zdobywania nowych
kompetencji, szczegdlnie gdy wymaga on zmian naszych ram odniesienia, wigze sie
z konieczno$cia zakwestionowania i zmiany tego, co juz wiemy. Ten proces oduczania sie
i zmiany tego, co juz wiemy, bywa dla wiekszo$¢ ludzi wymagajacy, czesto bolesny. Wigze sie
on bowiem z koniecznoscig porzucenia starych schematéw, podwazenia dotychczasowych
pewnikéw, zaryzykowania nowego spojrzenia i poniesienia konsekwencji samego ruchu.
Dlatego tez istotne jest zyczliwe towarzyszenie czlowiekowi w tej zmianie, czego filarami sg
adekwatna ilo$¢ czasu przeznaczanego na rozwdj oraz wsparcie w podejmowanym wysitku,
a tym samym niekiedy kontenerowanie trudnych emocji, ktére s3 z tym zwigzane.

Traktuj przejawy oporu oséb uczacych sie jako momenty zatrzymania sie na krawedzi
rozwoju. Jednym z istotnych mechanizméw chroniacych przed zmiang jest opdr, czyli aktywne
lub bierne przeciwstawianie sie nowej perspektywie. Korzystajac z teorii Piageta, moglibySmy
moéwi¢ wéwcezas o stanieciu na krawedzi akomodacyjnej zmiany — w takim punkcie na drodze
rozwoju, w ktorym nagromadzenie informacji sprzecznych z dotychczasowym obrazem
rzeczywistoSci jest na tyle duze, ze zmusza nas do zmiany paradygmatu myslenia albo
odrzucenia tych informacji. W tym $wietle op6r bylby wlasnie ta druga strategia: odrzucenia
tego, co nie pasuje do naszych ram odniesienia. Jezeli uda nam sie jednak uchwyci¢ te
dialektyke zmagania, w ktérej reakcja odrzucania jest obrong przed przyjeciem czego$, co sie
narzuca po nowemu, bedziemy mogli bardziej adekwatnie wesprze¢ osoby uczace sie
w zrobieniu tego kroku ku nowym i nieznanym do tej pory jakosciom funkcjonowania. Zanim
ujrzysz rézne trudne zachowania oséb uczestniczacych w szkoleniu jako przejaw niecheci do
ciebie, materialu, innych ludzi, zastanéw sie, czy nie jest to jednak reakcja obronna wobec
wyzwania akomodacji — zmiany swojego dotychczasowego sposobu myslenia.



LEW WYGOTSKI

(Opracowano na podstawie ksigzki Uczenie na podstawie doswiadczania. Podrecznik dla trenerdw, edukatorow, coachéw:)

Lew Wygotski (1896-1934) byt urodzonym w Rosji edukatorem, wyksztalconym w lingwistyce
i filozofii, ktérego niezwykle twércza kariere przerwala przedwczesna $mier¢ z powodu gruzlicy.
Zostal nazwany przez Stephena Toulmina Mozartem psychologii, czemu nie przeszkodzit fakt, ze
Wygotski nigdy nie uzyskal formalnego wyksztalcenia psychologicznego. Wiadze radzieckie
wywieraly nacisk, by jego publikacje byly spdjne z ideologia marksistowska, ktoremu jednak nie
ulegt, wiec jego idee zostaly zdeprecjonowane. Dzi§ twérczos$¢ Wygotskiego cieszy sie powszechnym
uznaniem, a jego rozpoznania dotyczace kultury w rozwoju mysli sg fundamentalne dla psychologii
rozwojowej, ideologii wyzwolenia, konstrukcjonizmu spotecznego i teorii aktywnosci.

Najbardziej znang teorig Lwa Wygotskiego jest strefa najblizszego rozwoju (SNR). To w niej
zachodzi aktywno$¢ odpowiedzialna za wystapienie wyzszego rozwoju umystowego. Definiuje ja
réznica miedzy rzeczywistym poziomem rozwoju osoby uczacej sie, okres§lonym na podstawie
umiejetnosci samodzielnego rozwigzywania probleméw, a poziomem potencjalnego rozwoju,
rozpoznawanym na podstawie zdolnosci rozwigzywania problemdéw ze wsparciem edukatora(-ki).
SNR opiera sie na prawie internalizacji, zgodnie z ktérym nowe kompetencje osoby uczacej sie majg
zrédlo w sferze interpersonalnej i sa stopniowo przenoszone do sfery intrapersonalnej. Wygotski
opisuje proces laczenia sie w bezposrednim doswiadczeniu dzialania i kontekstu danego problemu,
w ramach ktérego osoba uczaca sie uzyskuje dostep do szerszego rozumienia edukatora(-ki),
a edukator(-ka) zyskuje zrozumienie tego, co rozumie osoba uczaca sie.
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LEW WYGOTSKI

(Opracowano na podstawie ksigzki Uczenie na podstawie doswiadczania. Podrecznik dla trenerdw, edukatorow, coachéw:)

To wspélne zanurzenie sie w bezposrednim doswiadczeniu jest wstepem do zastosowania techniki
rusztowania. Tworzac je, edukator(-ka) dostosowuje proces uczenia sie do indywidualnych potrzeb
i poziomu rozwoju osoby uczacej sie. Zapewnia ono strukture i wsparcie niezbedne do stopniowego
przyswajania nowej wiedzy i umiejetnosci. Sam Wygotski nigdy nie uzyl terminu ,rusztowanie”,
zaproponowal go Jerome Bruner. Technika ta taczy sie z koncepcja SNR — jest to mechanizm
wsparcia, ktéry pomaga osobom uczacym sie z powodzeniem wykona¢ dane zadanie w zakresie ich
potencjatu.

Wedlug TUOD, aby osoba uczjca sie miata mozliwo$¢ pelnego zaangazowania w dany cykl uczenia
sie, musi dysponowac przestrzenia, w ktérej bedzie mogta catkowicie uruchomié wszystkie cztery
tryby tego cyklu. Musi to by¢ przestrzen goscinna, przyjazna i charakteryzujaca sie szacunkiem dla
wszystkich. Powinna zapewnia¢ optymalng réwnowage pomiedzy wsparciem a wyzwaniem, co
przywodzi na mysl koncepcje SNR Wygotskiego. Przestrzen ta musi pozwalaé uczacym sie na
kierowanie wtasng nauka i zapewnia¢ czas na cykliczng praktyke, keora ksztaltuje bieglosc.

Wygotski dostrzegal znaczenie zabawy dla calosciowego procesu uczenia sie i rozwoju w ciggu
zycia. W paradygmacie do$wiadczeniowym zardéwno zabawe, jak i uczenie sie traktujemy jako
jednolity i integralny proces ludzkiego rozwoju. Zabawa jest kluczowym mechanizmem
tworzacym rusztowanie zdrowego rozwoju cztowieka od wczesnego dziecinstwa do dorostosci.
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Najbardziej kojarzong z koncepcjg strefy najblizszego rozwoju Wygotskiego techniky edukacyjna jest
rusztowanie (scaffolding). Tworzac rusztowanie, edukator(-ka) dostosowuje proces uczenia sie do
indywidualnych potrzeb i poziomu rozwoju osoby uczacej sie. Rusztowanie zapewnia strukture
i wsparcie niezbedne do stopniowego przyswajania nowej wiedzy i umiejetnosci. Wood, Bruner
i Ross (1976) opisujg szes¢ funkeji edukatora w procesie budowy rusztowania. Chcielibysmy podzielié
sie z wami krétkim opisem tych zadai. W naszym poczuciu z powodzeniem technike te mozna
stosowac podczas szkolen.

Rekrutacja — rozwijanie zainteresowania i uwagi po§wieconej zadaniu.

Redukcja stopni swobody — uproszczenie zadania, aby wyeliminowaé przecigzenie.

Utrzymanie kierunku — dostarczanie wsparcia i motywacji, aby utrzymac uwage przy zadaniu.
Podkreslanie kluczowych elementéw - skupianie sie na kluczowych elementach zadania
i przekazywanie informacji zwrotnej na ich temat.

Kontrola poziomu frustracji — redukeja stresu i zaklopotania z powodu btedéw.
Demonstrowanie — modelowanie rozwigzan, ktére osoba uczaca sie moze obserwowaé
inasladowac.




Mozna by funkcje te przepisaé na nastepujgce rekomendacje:

Zache¢ uczestnikéw i uczestniczki szkolenia, by zastanowili sie, jak moga skorzystaé z danej
wiedzy czy rozwiniecia danej umiejetnosci; jakiemu rodzajowi dyskomfortu mogg zaradzi¢ lub
jaka ambicje zrealizowaé, uczac sie tego, co przywiodlo was na sale szkoleniows; dbaj o to, by
wobec proponowanych przez ciebie aktywnosci uczestnicy i uczestniczki zywili poczucie
celowosci, sensownosci.

Gdy projektujesz zadanie, a sprawdziles(-as) wcze$niej, ze to, o czym za chwile bedziecie
rozmawiaé, co za chwile bedziecie ¢éwiczy¢ jest trudne (sprawdzaj to!), zadbaj o to, by
sukcesywnie zwieksza¢ trudno$é zadania — np. menadzerowie moga CwiczyC asertywny
komunikat najpierw go wypowiadajac, a dopiero w nastepnym kroku reagujac na reakeje osoby,
do ktérej go wypowiadali.

Zadbaj o to, by feedback, ktérego komus udzielasz lub ktérego udzieli¢ maja pozostale osoby
w grupie byl “w punkt” — dotyczyt tylko tego aspektu, o ktérym akurat rozmawiacie.

Zadbaj o to, by uczestnicy i uczestniczki mogli porozmawia¢ o tym, jak bardzo frustrujace,
nienaturalne, dziwaczne jest to, co éwiczycie; twérz przestrzen, w ktérej pojawiajaca sie
niewygoda i naturalne w procesie uczenia sie watpliwosci beda nagtasniane, witane z czuto$cig
i przeksztalcane w sile do uczenia sie.

Dostarczaj modelujacych przykladéw — nie tylko do tego, nad czym pracujecie, ale takze do
samego procesu uczenia sie — ze moze by¢ wymagajacy, powodowaé niedogodnosci, ale mozna
je wspdlnie przezwyciezyc.



CARL GUSTAV JUNG

(Opracowano na podstawie ksiazki Uczenie na podstawie doSwiadczania. Podrecznik dla trenerdw, edukatorow, coachow.)

Carl Gustav Jung (1875-1961) byl szwajcarskim psychologiem i psychiatra, twoérca nurtu
analitycznego, powstalego w odpowiedzi na psychoanalize freudowska. Psychologia analityczna
stanowi jeden z odtaméw psychologii glebi, ktéra uwzglednia koncepcje m.in. typéw osobowosci,
zbiorowej nie§wiadomosci i archetypéw. W jego bogatym dorobku teoretycznym mozna znalezé
koncepcje m.in. typéw osobowosci, nieswiadomosci zbiorowej i archetypéw. Wiekszo$¢ jego teorii
wywodzi sie z glebokiego zaangazowania w intensywne osobiste do§wiadczenia, sny i nieSwiadome
symbole. Jung reprezentowal prawdopodobnie najbardziej radykalne, naukowe podejscie do uczenia
sie opartego na doswiadczaniu. Wywarl najwiekszy wplyw na zawartg w TUOD koncepcje
holistycznej adaptacji do $wiata za sprawg swojej teorii typéw psychologicznych i pojecia
indywiduacji.

Carl Jung wywarl najwiekszy wplyw na zawarta w TUOD koncepcje holistycznej adaptacji do §wiata,
obejmujacej zintegrowane funkcjonowanie calego organizmu ludzkiego: myslenie, odczuwanie,
postrzeganie i dzialanie.

W teorii typéw psychologicznych opracowal ramy stuzace opisowi indywidualnych réznic
w procesach adaptacyjnych czlowieka. Jego zdaniem ludzie dzielg sie na dwie odrebne kategorie pod
wzgledem ich stosunku do $wiata: ekstrawertykow i introwertykéw. Ponadto Jung zidentyfikowat
cztery podstawowe funkcje ludzkiej adaptacji — dwie opisujace alternatywne sposoby postrzegania
(percepcje i intuicje) oraz dwie, ktore charakteryzujg odmienne
sposoby wydawania sadéw o $wiecie (myslenie i odczuwanie).
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(Opracowano na podstawie ksigzki Uczenie na podstawie doswiadczania. Podrecznik dla treneréw, edukatorow, coachow.)

Zdaniem Junga ludzka indywidualno$é ksztaltuje sie poprzez transakcje ze srodowiskiem
spotecznym, ktére nagradza i rozwija pewne funkcje bardziej niz inne. Dostrzegal on takze
dialektyke pomiedzy uksztaltowang w trakcie wczesnego rozwoju jednostki orientacja
psychologiczna na przystosowanie sie do wymagan spolecznych a jej potrzeba wyrazania pelnego
zakresu funkeji psychologicznych dla wiasnego, indywidualnego spelnienia. Jung wierzyl, ze
poprzez proces indywiduacji ludzie osiggaja holistyczny rozwdj, w sposéb harmonijny integrujac
dominujace i niedominujgce sposoby adaptacji w §wiecie.

Zgodnie z teorig Junga rozwdj elastycznosci uczenia sie jest postrzegany jako przejScie od
specjalizacji do integracji. W TUOD zintegrowane uczenie sie jest procesem, w ramach ktérego
jeste$my osobami uczacymi sie pomiesci¢ twércze napiecie pomiedzy czterema trybami uczenia sie,
ktére odpowiadaja wymaganiom sytuacji (do$wiadczanie, refleksja, myslenie i dzialanie).
Elastyczno$¢ uczenia sie to umiejetno$¢ stosowania kazdego z czterech trybéw, aby swobodnie
poruszac sie w ramach Cyklu Uczenia Sie i adekwatnie modyfikowaé swe podejscie do uczenia sie.

Sciezka glebokiego uczenia sie i rozwoju nie przebiega w sposéb liniowy. Jung postrzegat glebokie
uczenie sie i rozwoj w kontekscie biegu zycia, poréwnujac je do biegu wschodzacego i zachodzacego
storica, przy czym potudnie zycia — jego polowa — wyznacza moment ponownej analizy i modyfikacji
celéw.

MATRYCA TYPOW PSYCHOLOGICZNYCH
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Projektujac i prowadzac procesy edukacyjne czy rozwojowe, uwzgledniaj réznice indywidualne
i dbaj o to, by uczestnicy i uczestniczki mieli okazje refleksyjnie korzystaé ze swoich
niedominujacych trybéw uczenia sie. Rozwijaj elastyczno$é uczenia sie i gotowos¢é do przejscia
pelnego Cyklu Uczenia Sie.

Holistyczny oznacza calosciowy. Holizm zaklada, iz calos$¢ nie jest réwna sumie jej sktadnikéw.
Dobrze wiec, gdy szukamy polaczern i zajmujemy sie¢ CALYM czlowiekiem - jego
funkcjonowaniem w sferze zawodowej i prywatnej, poznawczej i emocjonalnej, umystowej
i cielesnej. Wprowadzanie zmian w jednej sferze przyniesie efekty tez w innych miejscach.
Dobrze objaé je refleksja. Pedagogika czy andragogika holistyczna méwia, ze nadrzednym
celem rozwojowym jest réwnomierny rozwdj sfery spoleczno-moralnej, emocjonalnej,
intelektualnej i fizycznej. Zadbaj o to, by zajecia, szkolenia czy procesy rozwojowe, ktére
prowadzisz, uwzglednialy osobe w kazdej sferze jej funkcjonowania. By ludzie uczyli sie, czego
maja sie nauczyd, a takze uczac sie — rozwijali.

Pamietaj, ze rozwdj wymaga zakwestionowania przyjetych zalozen, postaw i schematéw
myslenia. Osoby uczace sie moga odruchowo stosowaé mechanizmy obronne lub szukaé
schronienia w nawykowych sposobach dzialania. Konfrontujg sie one bowiem z paradoksem
uczenia sie, w ramach ktdrego pojawiajace sie zwatpienie i niepokdj s3 jednocze$nie wymowka
usprawiedliwiajaca nieuczenie sie i sitg napedowa procesu nauki. Rozwoéj integrujacy nie jest
kwestig usuniecia watpliwosci i niepokoju, a zaangazowania ich w proces uczenia sie na
glebszym poziomie. Stworz podczas prowadzonych przez siebie szkolen przyjazng przestrzen,
by zajmowaé sie watpliwosciami, utknieciem, niemoca i przeksztalca¢ je w mozliwosci
rozwoju. Naucz sie traktowac opdr jako krawedz rozwoju, witaj go z nadzieja i pokora.

Czesto bywa tak, ze uczestnikami i uczestniczkami naszych szkolen sg ludzie, ktérzy znajduja
sie w okresie zwanym przez Junga popoludniem zycia, dajacym szanse na przejscie od
specjalizacji do integracji — momentu, w ktérym mozemy zwrécié sie ku sobie, wyjsé poza
nasze ograniczenia, zintegrowac to, co wczesniej wydawalo sie nie nasze badz trudne, szukaé
rozwoju duchowego i sensu Zycia. Warto o tym pamieta¢ i planowaé podczas szkolen,
treningéw, sesji indywidualnych takie aktywnosci, ktére pozwolg tworczo korzystaé z tego
czasu.



CARL ROGERS

(Opracowano na podstawie ksigzki Uczenie na podstawie doswiadczania. Podrecznik dla trenerow, edukatorow, coachéw.)

Carl Rogers (1902-1987) byt amerykanskim psychologiem i psychoterapeuts, propagatorem podejscia
niedyrektywnego, skoncentrowanego na kliencie/klientce, twdrca teorii organizmicznej
i wspéltworcg paradygmatu humanistycznego w  psychoterapii. Pracujac, prakeykowat
bezwarunkowa akceptacje. W dziedzinie edukacji, analogicznie do pomocy psychologicznej,
promowat koncentracje na osobie uczacej sie, role edukatora(-ki) okreslajac jako facylitacje procesu
uczenia sie. Rogers sadzil, ze uczymy sie najlatwiej, gdy przedmiot nauczania jest znaczacy dla
utrzymania lub wzbogacenia struktury osobowos$ci, natomiast uczenie sie wymagajace zmian
w organizacji osobowosci obwarowane jest zaprzeczeniem lub znieksztalceniem. Uwazal réwniez,
ze osobowo$¢ staje sie usztywniona pod wplywem zagrozenia, a elastyczna w poczuciu
bezpieczenstwa — z tego powodu podkreslal wage tworzenia bezpiecznej przestrzeni uczenia sie.

Dla TUOD wazne okazaly sie cztery rozpoznania Rogersa. Po pierwsze, kladl on nacisk na to, ze

w pelni funkcjonujaca osoba jest otwarta na swoje do§wiadczanie i ze ma ono kluczowe znaczenie
w procesie uczenia sie i zmiany. Osoba w pelni funkcjonujgca przezywa w sposob pelny kazda
chwile, spontanicznie oraz z ufnoscig akceptuje plynnosé i ztozonos$¢ doswiadczania. Poniewaz
umiejscawia ocene w sobie samej, ma zaufanie do wlasnego osadu, co pozwala jej dziataé
i zachowywac sie w sposéb nieobcigzony zewnetrznymi normami i zasadami.
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(Opracowano na podstawie ksigzki Uczenie na podstawie doswiadczania. Podrecznik dla trenerow, edukatorow, coachéw.)

Drugg wazna kwestig jest zidentyfikowanie bezwarunkowego szacunku i bezpieczerstwa
psychologicznego jako podstawowych wymogéw, ktére muszg by¢ spelnione, aby srodowisko byto
wspierajace dla nauki i rozwoju. Dzieki relacji, w ktérej s3 cenione jako odrebne osoby, jednostki
rozwijaja poczucie wiasnej wartosci.

Trzecim aspektem jest jego teoria rozwoju w kierunku samorealizacji, oparta na zdolnosci jednostki
do glebokiego doswiadczania. Rozwoéj zachodzi w sprzyjajacej atmosferze, w ktérej jednostka moze
stopniowo zacza¢ doceniaé rézne aspekty siebie. Zaczyna tez, poczatkowo z trudem, odczuwacé to,
co dzieje sie w jej wnetrzu, co czuje, czego doswiadcza, jak reaguje.

Ostatnim czynnikiem jest zastosowanie jego gtéwnych idei w dziedzinie nauczania i uczenia sie.
W ksiazce Freedom to learn (1969) Rogers przedstawit wizje ,glebokiego, opartego na doswiadczaniu
rodzaju uczenia sie”.

Postulaty podsumowujace jego podejscie do edukacji skoncentrowanej na uczeniu sie:

1.Cechuje ja osobiste zaangazowanie — osoba uczaca sie musi by¢ zaangazowana w sytuacje
edukacyjng wraz ze wszystkimi uczuciami i myslami.

2. Jest samodzielnie inicjowana — nauka, ktéra zmienia zachowania i postawy w znaczacy sposéb,
moze zostac zainicjowana tylko przez samg osobe uczaca sie.

3. Efekty s3 oceniane przez osobe uczacg sie — umiejscowienie zrédla oceny jest w samej osobie
uczacej sie; tylko ona bedzie wiedziala, czego musi sie nauczy¢ i kiedy jej potrzeby edukacyjne
zostaly zaspokojone.
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Tworz przestrzeni uczenia sie i rozwoju, w ktorej mozliwe staje sie dla uczestnikéw
iuczestniczek twoich szkolen czy warsztatéw by¢ ze soba w bliskosci i autentycznosci. Pozwdl
sobie i innym czué i mysle¢ swobodnie oraz dzieli¢ sie tym wszystkim, czym chcieliby sie
podzieli¢.

Szanuj réznorodno$¢ zachowan, emocji, opinii, sposobéw rozumienia. Zblizaj sie do
doswiadczenia o0s6b uczacych sie. BadZz zainteresowany(-na) ich opiniami, uczuciami,
refleksjami, a takze powodami, dla ktdrych mysla w okreslony sposob. Pielegnuj w sobie
i poszerzaj wlasna gotowosé¢ do autentycznego spotkania sie z drugim czlowiekiem,
szczeg6lnie z tym Innym.

Stuchaj empatycznie w pelnym spektrum doswiadczenia. Stuchajac, reflektuj o stojacych za
wypowiedzig intencjach, emocjach, motywach, doswiadczeniach. Kiedy pojawi sie na to
miejsce, aktywnie i z wyczuciem dopytuj o to, czego nie stychaé wprost, a co mogloby poszerzy¢
spektrum do$wiadczenia drugiej osoby.

Pilnuj regul otwartej, pelnej szacunku komunikacji. Do najwazniejszych z nich naleza: bycie tu
i teraz; méwienie o tym, co czujemy; nazywanie swoich emocji, intencji, uczué¢ zamiast
formulowania ocen, sadéw, pouczen czy interpretacji; méwienie w swoim imieniu, bez
uogélnien i generalizacji; zwracanie sie wprost do siebie nawzajem. Proponuj te reguly jako
wazne elementy wspdlnego kontraktu. Modeluj swoim zachowaniem ich realizacje. Wspieraj
ludzi w ich stosowaniu. Reaguj na zachowania, ktore mogg przyczyniaé sie do hamowania
otwartosci 0osob uczacych sie.

Pomagaj osobom uczacym sie nazywaé ich cele, oczekiwania, motywy, aspiracje, a takze
obawy zwigzane z danym wydarzeniem edukacyjnym. Zachecaj uczestnikéw do refleks;ji, jak
moga pomdc sobie i innym w osigganiu tych celéw oraz jak mogg zminimalizowa¢ u siebie
i w grupie pojawiajace sie obawy. Buduj poczucie wspétodpowiedzialnosci za atmosfere, relacje
i proces wspdlnego uczenia sie. W trakcie nauki twérz miejsca do refleksji nad stopniem
realizacji celéw, wzajemnej wspolpracy, satysfakcji i ewentualnych trudnosci w danym
procesie. Otwarcie pytaj, co byloby potrzebne, aby$ ty zmienil(-a) w swoim sposobie
funkcjonowania.



Pozostaii uczniem czy uczennica, jednoczesnie wzmacniajagc w sobie pewnos$¢ wilasnej
(dos$wiadczeniowej) metody pracy. Reflektuj nad tym, co robisz. Zastanawiaj sie, dlaczego
pracujesz wiasnie tak, co jest dla ciebie wazne i z jakiego powodu. Formuluj wlasng filozofie
uczenia, rozwoju i edukacji. Zadawaj sobie wcigz nowe pytania odnosnie tresci, ktdrych
nauczasz, i metody, ktéra wybierasz. Swiadomie i odwaznie mierz sie z watpliwosciami,
otwarcie dyskutuj o dylematach. Nie ustawaj w poszukiwaniach.



PAULO FREIRE

(Opracowano na podstawie ksiazki Uczenie na podstawie doSwiadczania. Podrecznik dla trenerdw, edukatorow, coachow.)

Paulo Freire (1921-1997) byt brazylijskim edukatorem, ktérego radykalna i rewolucyjna dzialalnosé
pozwolila na efektywng alfabetyzacje wiejskich regionéw Brazylii, a z czasem réwniez innych krajow
Ameryki Poludniowej i Afryki. Podczas kampanii alfabetyzacji wykorzystywano — przypominajace
grupy T Lewina - kregi kulturowe. Ich funkcjonowanie opieralo sie na Freire’'owskiej teorii
uswiadomienia, zdolnosci do problematyzowania i podejmowania dzialain przeobrazajacych
spoleczne, polityczne, ekonomiczne i kulturowe realia, ktdre nas ksztaltuja. Kregi kulturowe réznily
sie od grup T tym, iz koncentrowaly sie na aktywnym ksztaltowaniu rzeczywistosci zyciowej
uczestnikéw, badajac takie zagadnienia, jak: glosowanie dla analfabetéw(-ek), nacjonalizm,
rewolucja polityczna w Brazylii oraz demokracja i wolnos¢. Freire byt wspéltwérca pedagogiki
emancypacyjnej, czyli wspierania w rozwoju przez ksztaltowanie $wiadomoscei krytycznej
(Podgérska-Jachnik 2015). W jego koncepcji uczenie sie ma charakter emancypujacy i emancypacyjny,
arefleksja — tozsamosciotworczy.

W TUOD koncepcja tozsamosci nastawionej na uczenie sie oparta jest na pracach Rogersa i Freirego.
Ludzie o takiej tozsamos$ci postrzegaja siebie jako osoby uczace sie, poszukujy doswiadczen
zyciowych i angazujg sie w nie z nastawieniem na uczenie sie oraz wierza w swoja zdolnos¢ do
przyswajania wiedzy. To osoby, ktére ufajg swoim osobistym doswiadczeniom i umiejetnosci uczenia
sie na ich podstawie. Nie skupiajg sie one na wynikach czy osiagnieciu celu, ale na cigglym procesie

uczenia sie na podstawie do§wiadczen.
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Paulo Freire podkreslal kluczowsa role, jaka w ksztaltowaniu tozsamosci edukacyjnej odgrywa
uczenie sie skoncentrowane na osobistym do$wiadczeniu. W ksigzce Pedagogy of the Oppressed (1992)
opisuje on, w jaki sposob praca z brazylijskimi chlopami, ktérych uczyt czytaé i pisaé, pomogta
uwolni¢ ich od samoidentyfikacji uksztaltowanej przez zinternalizowany ucisk. Negatywna
samoidentyfikacja polega na internalizacji i zaakceptowaniu przez jednostki nalezace do uciskanej
grupy uprzedzen na swoéj temat.

Metoda osobistej i spolecznej transformacji Freirego polegala na wytworzeniu w rolnikach
krytycznej swiadomosci, ktéra moze by¢ rozumiana jako obecno$¢ umystu w procesie uczenia sie
i poznawania, zdolno$¢ do analizowania, formulowania probleméw i dokonywania zmian
w politycznych i kulturowych realiach wpltywajacych na nasze zycie.

Freire argumentuje, ze tradycyjna edukacja promuje forme zinternalizowanego ucisku
i wyksztalcenie tozsamosci utrudniajgcej uczenie sie. Proponuje on alternatywe w postaci edukacji
formulujacej problemy (problem-posing education), ktéra wzmacnia w jednostce tozsamosé
nastawiong na uczenie sie. Edukacja ta opiera sie na demokratycznej relacji miedzy osobg uczacg sie
a edukatorem(-kg), ktéra zaczyna sie od przywolania biezacego dos$wiadczenia zyciowego oraz
zacheca do krytycznej refleksji i dziatania w celu poprawy wlasnej egzystencji.

Wedlug TUOD uczenie sie zachodzi za sprawg dialektycznego ruchu dziatania i refleksji, jako ze
osoba uczca sie porusza sie zaréwno ku §wiatu zewnetrznemu, jak i ku wlasnemu wnetrzu. Ta sama
zasada obowiagzuje w przypadku uczenia sie poprzez rozmowe. Wiedza generowana jest w dialogu,
podczas ktérego osoby uczace sie dajg aktywny wyraz wilasnym ideom i doswiadczeniom,
jednoczesnie nadajac im znaczenia poprzez refleksje.

Jednym z kluczowych zalozen uczenia sie poprzez rozmowe jest proces uczenia sie, w ktérym osoby
uczestniczace spotykaja sie jako réwne sobie. Kiedy uczenie sie jest postrzegane jako dialog miedzy
réwnymi, edukator(-ka) przestaje by¢ uwazany(-a) za jedynego(-a) dostarczyciela(-ke) eksperckiej
wiedzy. Status ekspercki staje sie w réwnym stopniu udzialem 0séb uczacych sie, ktére w sposéb
aktywny biorg odpowiedzialno$¢ za dostarczanie eksperckiej wiedzy, gdy zachodzi taka potrzeba.
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Stawiaj przedmiot uczenia sie w centrum przestrzeni edukacyjnej. Postaraj sie zaprojektowaé
zajecia tak, aby przedmiot, ktérym sie zajmujecie, mégt ozy¢ w doswiadczeniach oséb
uczestniczacych w trakcie prowadzonych zaje¢. Kiedy miedzy wami zaistnieje zjawisko, ktore
was interesuje, kiedy ozywi sie ono we wspomnieniach, doswiadczeniach lub zmystach
uczestnikow(-czek) szkolenia, bedzie mozna mu sie wspdlnie przygladac. Bedzie mozna o nim
rozmawiac i sprawdzaé, czym moje rozumienie przedmiotu rézni sie od uje¢ prezentowanych
przez inne osoby. W tej dyskusji, w podobienistwach i réznicach kazdy bedzie mogt poszerzyé
swoj wyjsciowy punkt rozumienia. Pamietaj, ze w procesie uczenia twoja wiedza o przedmiocie
jest mniej istotna niz to, jak na ten moment widzg przedmiot osoby uczace sie. Nie jeste$
bowiem w stanie swojej wiedzy ,wlaé¢ w umysly innych”’. Mozesz jednak zaprosi¢ ich do
przedsiewziecia, w ktorym — przy twojej pomocy — beda mogli przeksztalci¢ to, co do tej pory
wiedzg, swdj sposéb rozumowania czy umiejetnosci.

Mo6w zdecydowanie mniej niz osoby uczestniczace w twoich spotkaniach. Pomysl o sali
szkoleniowej jak o scenie — kiedy ty sie na niej pojawiasz, osoby uczestniczace musza ustapic ci
miejsca. A przeciez chodzi o to, aby to osoby uczace sie zaistnialy ze swoimi my$lami,
doswiadczeniami, przekonaniami, emocjami, aby ich punkty widzenia staly sie Zrédiem
wzajemnej wymiany i inspiracji. MOw zatem coraz mniej. Jak uczyta nas Alice Kolb, , praktykuj
uczenie z zamknietymi ustami”. Zapraszaj do doswiadczenia, inspiruj i zostawiaj przestrzen do
wymiany mysli, do dzielenia sie swoimi do$wiadczeniami i refleksjami, do wzajemnego
rezonowania réznych perspektyw i punktéw widzenia. Zachecaj, aby inni méwili. Stuchaj
uwaznie. Zaciekaw sie nie tylko tym, co mysli Inny(-a), ale tez tym, w jaki sposéb do tych sadéw
dochodzi. Kieruj swoja zyczliwg, zaciekawiong uwage na wszystkich. Poglebiaj mysli tych,
ktérzy méwia, i z wyczuciem dopytuj o mysli tych, ktérzy milcza. Kiedy ludzie zaczynajg
moéwic, majg szanse lepiej zrozumied, co i po co mowia, majg tez szanse stac sie inspiracjy dla
innych, réwniez dla nas jako treneréw(-ek).

Wzmacniaj w osobach uczestniczacych mozliwo$é ,,prowadzenia dialogu miedzy réwnymi”.
Zapraszaj uczestnikow(-czki) spotkan do poglebionej, wzajemnej refleksji, w ktdrej beda
mogli(-ly) wspdlnie wymienia¢ sie myslami, opiniami, do§wiadczeniami. Modeluj i ucz, w jaki
sposob wzajemnie sie stuchad, jak poglebia¢ wypowiedzi innych, jak zaciekawiaé sie $wiatem
drugiego cztowieka. Pokazuj nieustajacg perspektywe wymiany, ktora w konsekwencji wzboga-



ca dajacych i biorgcych. Méwienie i stuchanie stanowig naturalny, wzajemnie stymulujacy sie
proces wymiany pomiedzy tym, co w ludziach, a tym co w §wiecie — réwniez §wiecie drugiego
czlowieka. I wlasnie w tym procesie lezy sedno kreowania wiedzy zaréwno o $wiecie, jak
i o sobie. Staraj sie wiec zaprosi¢ do tego procesu uczestnikéw(-czki), aby uzyskali(-ly) moc
tworzenia samo(wiedzy).

Przeplataj w trakcie szkolei czas poswiecony refleksji z czasem poswieconym dzialaniu.
Refleksja nad tym, co robie, i dzialanie wspierane refleksja sa wzajemnie napedzajacym sie
zrédlem inspiracji i rozwoju. Staraj sie, aby doswiadczenia edukacyjne naprzemiennie
zapraszaly uczestnikéw(-czki) do dziatania i reflektowania, aby z dziafania i refleksji stworzyt
sie nieustajacy ciag przeplywu pomiedzy tym, ,co wewnatrz’, a tym, ,,co na zewnatrz”. Efektem
tego procesu moze by¢ szansa na zywe, autentyczne polaczenie tego, co ludzie robig i co mysla.
A kiedy to polaczenie sie ustanowi, wowczas mysl bedzie miata wiekszg site zmiany dzialania,
a dzialanie — wieksza zdolnosé przeksztalcania myslenia.
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akomodacja — zachodzi wéwczas, gdy dana jednostka strukturalnie dostosowuje sie do nowo
uzyskanych informacji; miedzy asymilacjg i akomodacjg zachodzi relacja dialektyczna, w ktdrej oba
procesy przeksztalcajg doswiadczenie w przeciwnych kierunkach, by wreszcie osiagna¢ réwnowage

asymilacja — zachodzi wéwczas, gdy nowe dos§wiadczenie zostaje wigczone do uprzednio posiadanej
wiedzy

badania w dzialaniu (action research) — podejscie badawcze, polegajace na zaréwno podejmowaniu
dzialania, jak i konstruowaniu wiedzy w oparciu o to dziatanie (Coghlan, 2019)

bezwarunkowy szacunek — doswiadczanie cieplej, nieoczekujacej gratyfikacji troski o inng osobe

Cykl Uczenia Sie - czterofazowy cykl glebokiego uczenia sie na podstawie do§wiadczania, w ktérym
pary skladajace sie z co drugiego trybu (uchwytywanie do$wiadczeri: KD—-AK, przeksztalcanie
doswiadczen: RO-AE) pozostajg ze sobg w dialektycznym napieciu. Sklada sie z nastepujacych
trybow:

e Konkretne Doswiadczanie (KD) — przyjmowanie informacji przy pomocy zmystéw

¢ Refleksyjna Obserwacja (RO) — przyjmowanie informacji przy pomocy jezyka

e Abstrakcyjna Konceptualizacja (AK) — przetwarzanie informacji poprzez myslenie

e Aktywne Eksperymentowanie (AE) — przetwarzanie informacji poprzez dzialanie

dualistyczna teoria poznania - teoria zakladajaca, ze poznanie moze dokona¢ sie na dwa sposoby:
przez zmysly lub przez rozumienie

filozofia pragmatyczna — podejscie filozoficzne, ktére koncentruje sie na praktycznych aspektach
ludzkiego myslenia i dzialania

funkcjonalizm psychologiczny — doktryna, zgodnie z ktérg to, co sprawia, ze co$ jest stanem
psychicznym okreslonego typu, nie zalezy od jego wewnetrznej struktury, ale od sposobu, w jaki
funkcjonuje lub roli, jaka odgrywa w systemie, ktorego jest czescia

glebokie doswiadczanie — proces oczyszczania aktualnego dos§wiadczania z nawykowych tendencji
i interpretacji

grupa typu T — metoda action research, w ktorej grupa od o$miu do pietnastu 0séb uczy sie o sobie
i procesach grupowych poprzez interakcje miedzy soba, a jej celem jest zmiana standardéw, postaw
i zachowan os6b uczestniczacych

indywiduacja — proces rozwojowy polegajacy na stawaniu sie caloscig, ktérego ostatecznym celem
jestjazn
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konstruktywistyczna teoria uczenia sie i rozwoju — teoria zakladajaca, ze ludzie konstruujg nowa
wiedze i rozumienie na podstawie tego, czego juz sie dowiedzieli i w co wierza, opierajac sie na
wezesniejszych doswiadczeniach

metapoznanie — zdolno$¢ do refleksji nad tym, jak sie uczymy, oraz do oceny i wdrazania strategii
zwiekszajacych nasza efektywnos$é uczenia sie

pedagogika emancypacyjna — koncepcja wspomagania rozwoju przez ksztaltowanie $wiadomosci
krytycznej

przestrzen uczenia sie — szeroko rozumiany kontekst sytuacji uczenia sie, ktéry mozna opisywaé na
wymiarach: psychologicznym, spotecznym, instytucjonalnym, kulturalnym i fizycznym

radykalny empiryzm — koncepcja, wedlug ktérej doswiadczenie jest wszystkim, co istnieje, obejmuje
zaréwno bezposrednie doznania, jak i relacje kognitywne

strefa najblizszego rozwoju — strefa, w ktérej zachodzi aktywnosé odpowiedzialna za wystapienie
wyzszego rozwoju umystowego

Styl Uczenia sie — rozmaite sposoby, na jakie poszczegdlne jednostki wykorzystuja Cykl Uczenia sie
w edukacji i poglad danej osoby na to, wjaki sposéb sie uczy

teoria rozwoju TUOD - model rozwojowy, ktory definiuje trzy etapy: (1) przyswajanie, od narodzin
do okresu dojrzewania, w ktérym rozwijajg sie podstawowe umiejetnosci i struktury poznawcze; (2)
specjalizacje, poczawszy od formalnej edukacji szkolnej poprzez wczesne doswiadczenia zawodowe
i osobiste w doroslym zyciu, gdzie spoleczne, edukacyjne i organizacyjne czynniki socjalizacji
wplywajg na rozwdj okreslonego, wyspecjalizowanego stylu uczenia sie; oraz (3) integracje,
w $rodkowym okresie kariery zawodowej i w p6zniejszym zyciu, kiedy w pracy i zyciu osobistym
przejawiajg sie réwniez do tej pory niedominujgce sposoby uczenia sie

teoria uczenia (sie) opartego na doswiadczaniu (TUOD) - holistyczna, dynamiczna i dialektyczna
teoria uczenia sie, w ktdrej rézne Style Uczenia sie stanowig specyficzne sposoby zaangazowania
w Cykl Uczenia sie

tozsamos$¢ edukacyjna — czes$¢ Ja, na ktorg skladajy sie okreslone wyobrazenia i przekonania na
temat siebie jako osoby uczacej sie i swojej zdolnosci do uczenia, wyksztalcone i wzmacniane na
weczesniejszych etapach rozwoju

w pelni funkcjonujgca osoba - to osoba, ktéra jest otwarta na doswiadczenie, przezywa w sposéb
pelny kazds chwile, spontanicznie i z ufnoscig akceptuje plynno$¢ i zlozono$é procesu
doswiadczania, a poniewaz umiejscowienie oceny znajduje sie w niej samej, ma ona zaufanie do
wiasnego osadu, co pozwala jej dziala¢ i zachowywaé sie w sposéb wiasciwy, nieobcigzony
zewnetrznymi normami i zasadami
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dla treneréw i trenerek kompetencji psychospotecznych oraz dla pozostatych osob, ktére
zawodowo wspierdjq innych w rozwoju tych kompetencji

Zapraszamy Cie do udzialu w zamknietej grupie uczacej sie na podstawie swoich
doswiadczen. Grupie, ktéra da Ci korzenie i skrzydla.

Podczas o$miu spotkan stworzymy przestrzen do:

«% Poszerzania wiedzy dotyczacej psychologii uczenia si¢ w grupie i doskonalenia
umiejetnosci trenerskich

¢ Skorzystania ze wsparcia i madrosci grupy w przygladaniu sie swojej pracy
podczas superwizji

¢» Zagladania w glab siebie, reflektowania nad swoimi motywacjami, ambicjami,
ograniczeniami; swoja historig, misjg i tozsamoscia

«%» Budowania swojej filozofii wspierania innych w rozwoju

«% Inspirujacych dyskusji nad wybranymi zagadnieniami teoretycznymi,
koncepcjami, fragmentami ksigzek

&6

Wiele razy — jako uczestnicy i prowadzacy —
przekonali$my sie, ze praca wlasna
w towarzystwie innych profesjonalistéw
i profesjonalistek moze by¢ glebokim, waznym
i przeksztalcajacym doswiadczeniem.

OQW %{W -' Dialogi
/L/ WE “W/ w»"” Zmysty
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dla treneréw i trenerek kompetencji psychospotecznych oraz dla pozostatych osob, ktére
zawodowo wspierdjq innych w rozwoju tych kompetencji

Pierwsze spotkanie odbedzie sie stacjonarnie w Poznaniu - 8 pazdziernika 2024r. w godzinach 9-16
z przerwa obiadows. Bedzie to okazja do poznania sie, zakontraktowania wspdlnej pracy
i zdefiniowania dla siebie celéw rozwojowych i edukacyjnych. Udziatl w pierwszym spotkaniu jest
obowigzkowy.

Nastepnie spotkamy sie 7 razy w formule online. Spotkania bedg podzielone na dwie czesci: cze$¢ 1.
— edukacyjna inspiracja czyli oméwienie wybranego fragmentu teorii i odniesienie jej do praktyki
trenerskiej; cze$¢ 2. — dwie superwizje/intrawizje grupowe, podczas ktérych osoby uczestniczace
w spotkaniu beds mialy mozliwo$é uzyskania wsparcia grupy i prowadzacych w osobistych
dylematach oraz sytuacjach profesjonalnych. Pracujemy w godzinach 9-14 z krétkimi przerwami
w miedzyczasie.

Daty spotkan: 8.10 (calodzienne spotkanie stacjonarne, reszta online), 5.11.24, 10.12.24, 14.01.25,
11.02.25, 11.03.25, 8.04.25, 13.05.25

Grupa: od 6 do 10 0s6b
Koszt: 600 z1 netto/jedno spotkanie

Deklarujesz udzial w calosci. Platno$é za poszczegdlne spotkania jest niezalezna od Twojej
obecno$ci. Dopuszczamy jeden wyjatek od tej reguly.

Zapisy: formularz lub mail

Joanna Krajewska - dr nauk humanistycznych, wyktadowczyni akademicka,

trenerka umiejetnosci psychospotecznych, certyfikowana coachka Instytutu

Gallupa, certyfikowana team coachka, certyfikowana analityczka

transakcyjna w obszarze organizacji (CTA-O). Wspétwlascicielka Osrodka

\ Dialogi i Zmysly, ktéry wydat na koniec minionego roku ksigzke D. i A.

‘) Kolbéw Uczenie na podstawie doSwiadczania. Podrecznik dla edukatorow, treneréw
i coachow.

N

Wojciech Busiel - psycholog, superwizor, certyfikowany trener II stopnia

Polskiego Towarzystwa Psychologicznego, psychoterapeuta; posiada tez
certyfikat Polskiej Szkoly Coachingu Kontrakt. Wspétwlasciciel Osrodka
Dialogi i Zmysly oraz Grupy Szkoleniowej Halibut. Specjalizuje sie
w projektowaniu i prowadzeniu proceséw rozwoju kompetencji
interpersonalnych.

@ Dialogi,
o’ Zmysty
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Uczenie na podstawze doswiadczania. Podrgczmk dla edukatoréw,
treneréw, coachow -

ksmzka dialogiizmysly.pl

* Dzieki lekturze podrqczmka odnalezé mozna glebokie rozumienie
znanych w Polsce pojeé¢ Cyklu Uczenia SIQ (tzw. Cykl Kolba) czy
Styléw Uczenia sie oraz zapoznaé sie z innymi Wartoscwwyml.
pomystami, ktére pozwalaja badaé, projektowaé i prowadzié -
procesy uczenia w paradygmacie doswiadczeniowym. To ksigzka, -
ktéra zmienia zyc1e Lektura obow1alzkowa dla Wszystklch ktorzy
zajmujg sie wspieraniem innych w rozwoju i uczeniu sie.
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Joanna Krajewska
600-394-528 kontakt@dialogiizmysly.pl a Dlalogl&
-’ Zmysty

Wojciech Busiel dialogiizmysly.pl
606-915-141




